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TOIMINTAKERTOMUS
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JOHDON KATSAUS

Kansallisarkiston johtaminen perustuu maaliskuussa 2020 vahvistettuun strategiaan, joka ulottuu vuo-
teen 2025. Kansallisarkisto edistda toiminnallaan julkisen hallinnon digitalisaatiota, digitaalista arkis-
tointia ja digitalisoituvaa tutkimusprosessia, jotka kiinnittyvét julkisen hallinnon strategian toteuttami-
seen, automaattisen paatoksenteon tietotarpeisiin, alueellistamistoimenpiteisiin sekd muuttuvaan tutki-
mukseen. Kansallisarkiston toimintaa tukee opetus- ja kulttuuriministerion asettama neuvottelukunta,
joka kokoontui kertomusvuonna kaksi kertaa.

Yli 90 prosenttia Kansallisarkiston asiakkaista kdyttdd ainoastaan verkkopalveluita, miké nékyy fyysis-
ten asiakaskdyntien vdhentymisend. Strategiakauden loppuun mennessd verkkopalveluita kdyttavien
asiakkaiden osuus on tarkoitus nostaa 95 prosenttiin muun muassa mahdollistamalla néytto- ja kéyttora-
joitettujen aineistojen verkkokaytto.

Massadigitoinnin toinen tuotantokeskus aloitti toimintansa kevailld 2021 Mikkelissd. Massadigitointi-
prosessia kehitetdén jatkuvasti ja vuonna 2022 tavoitteena on ryhtyé hivittdméén digitoituja analogisia
aineistoja. Syksylld 2021 kdynnistettiin Euroopan aluekehitysrahaston rahoituksella kaksivuotinen pro-
jekti digitaalisten aineistojen laadun ja kdytettdvyyden kehittdmiseen tekodlyavusteisesti. Kansallisar-
kisto etsii opetus- ja kulttuuriministerion tuella rahoitusratkaisuja massadigitoinnin tuotannon laajenta-
miseksi, jotta sddstot ja hyodyt voidaan saavuttaa.

Kansallisarkisto ottaa valtionhallinnosta vastaan ainoastaan digitaalista aineistoa. Sdhkdisen arkistoin-
nin palvelun toisen vaiheen kéyttoonotto syksylld 2021 mahdollistaa alkujaan digitaalisen aineiston sys-
temaattisen vastaanoton. Kevéailld 2022 luovutaan vanhentuneesta digitaaliarkistosta. Arkistolain uudis-
tamisen keskeisend tavoitteena on laajentaa Kansallisarkiston digitaalisten palveluiden kdytto koko jul-
kiseen hallintoon. Sdhkdisen arkistoinnin palvelun ja siihen linkittyvien verkkopalveluiden tulee olla
budjettirahoitteisia samalla tavoin kuin analogisten aineistojen sdilyttdmisen. Digitaaliset palvelut ja
aineiston digitointi vaativat investointeja mutta lisddvit Kansallisarkiston toiminnan yhteiskunnallista
vaikuttavuutta huomattavasti.

Digitaalinen arkistointi, verkkopalvelut, analogisen aineiston hévittdminen digitoinnin jélkeen sekd Se-
naatti-kiinteistdjen kanssa koordinoitu arkistokelpoisen tilan hallinta varmistavat sen, ettei Kansallisar-
kistolle tai muille viranomaisille enéa tarvitse rakentaa liséd arkistotilaa. Kansallisarkisto ja Vaasan
kaupunki ehdottivat kevailld 2021 opetus- ja kulttuuriministeridlle yhteisen digitaalisen arkistopalvelun
perustamista vuoden 2024 alusta alkaen. Ehdotuksen keskeisid perusteluita ovat Kansallisarkiston
myynnissd oleva toimitila ja asiakaskéyttdytymisen muutos. Kansallisarkiston toimitilaverkoston strate-
ginen tarkastelu yhdessd Senaatti-kiinteistjen kanssa sekéd Kansallisarkiston oman toimitilastrategian
valmistelu kdynnistyi loppuvuodesta.

Kansallisarkiston toiminnalle on ominaista arkistoitavan aineiston méaérén ja sithen kohdistuvan kysyn-
nén jatkuva kasvu. Sdhkdinen vastaanotto, massadigitointi ja takautuva digitointi edistdvét arkistoidun

tiedon monipuolista kéyttoa ja parantavat toiminnan kustannustehokkuutta. Tavoitteena on myds lisété
digitointi- ja arkistopalveluiden tarjontaa ja myyntid. Sitd tukee kéynnisséi oleva digitoinnin hajauttami-
nen kaikkiin toimipaikkoihin ja digitaalisten palveluiden ulottaminen koko julkiseen hallintoon.

Tyoétehtévien ja osaamisen muutos otetaan huomioon rekrytointien strategisessa suuntaamisessa seké
valmentavaa tyokulttuuria, tyShyvinvointia ja yhteisollisyyttd edistdvéssi johtamisessa. Vuoden lo-
pussa julkaistussa T-Median Luottamus ja Maine -tutkimuksessa Kansallisarkisto sijoittui hyvimaineis-
ten organisaatioiden joukkoon sijalle 15. Tutkimustulos kuvastaa sitd, millaisena tavalliset kansalaiset
nikevit Kansallisarkiston. Yhteensa tutkimukseen osallistui 79 julkishallinnon organisaatiota.

Digitaalisuuden hyodyt toteutuvat toistaiseksi vain osittain, koska Kansallisarkisto ei pysty kohdenta-
maan siihen riittévésti toimintamenojaan yllépitiessddn kahta toimintaympaéristod. Koronan tuoma
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taloudellinen liikkumavara on kéytetty vuonna 2022. Kiinteistokustannukset olivat Kansallisarkiston
vuoden 2021 toimintamenomairirahasta 39,4 prosenttia. Kasvu jatkuu, vaikka lisétiloja ei endé raken-
neta.

Vakituisen henkildston méarén vihentyminen on pyséhtynyt, mutta kiéntyy uudelleen laskuun vuonna
2023. Vuonna 2021 Kansallisarkiston vakituisen henkildston maéré vastasi 165,7 henkildtydvuotta.

TULOKSELLISUUS

Tuloksellisesti vuosi 2021 oli hyvé. Toimintakertomuksen liitteessé 1 esitetdéin Kansallisarkiston tulos-
tavoitteiden ja suoritteiden toteumatiedot.

Kansallisarkiston keskeinen tehtédva on edistdd julkishallinnon digitalisaatiota. Kansallisarkiston vuo-
teen 2025 ulottuva strategia ja uusi seulontapolitiikka korostavat voimakkaasti digitaalista arkistointia.
Vuodesta 2021 alkaen valtionhallinnosta on otettu vastaan ainoastaan digitaalista aineistoa. Tatd kos-
keva linjaus tehtiin 2020 ja sen mukainen siirtoméérdys tuli voimaan 1.6.2021. Arkistolain uudistami-
nen kdynnistyi ja sen keskeisin tavoitteina on laajentaa Kansallisarkiston digitaaliset palvelut koko
julkishallintoon seka liséité aineistojen verkkokayttoa.

Massadigitoinnin tuotanto laajennettiin vuoden aikana Mikkelin keskusarkistoon. Massadigitointi ylitti
tulostavoitteet, kun kertomusvuonna digitoitiin 29,1 miljoonaa kuvatiedostoa eli noin 1,89 hyllykilo-
metrid. Skannausprosessia tehostavia tekoédlyyn perustuvien komponenttien tuotantoon saattamista jat-
kettiin kertomusvuonna.

Séhkoisen arkistoinnin palvelussa otettiin kertomusvuonna kéyttoon uusi valtionhallinnon organisaati-

oille suunnattu siirtokayttoliittyma, jonka kautta organisaatiot voivat siirtdd alkujaan digitaalisia aineis-
tojaan ja my®ds itse digitoimiaan aineistoja. Alkujaan digitaalisten aineistojen verkkokaytto ei ollut ker-
tomusvuonna vield mahdollista.

Takautuvan digitoinnin hajauttaminen toimipaikkoihin eteni kuluneen vuoden aikana. Digitointia toteu-
tettiin virkatyona sekd kumppanuusprojekteina ja maksullisina projekteina.

Aineistojen késittelyyn liittyvd maksullinen palvelutoiminta kasvoi arvioitua enemman, ja samalla toi-
minta laajeni Helsingin ohella muihin toimipaikkoihin. Vuoden aikana tehtiin seitsemén uutta maksulli-
sen palvelutoiminnan viranomaissopimusta. Kdynnissé oli kahdeksan projektia, joista nelja valmistui
vuoden loppuun mennessa.

Aineistojen saatavuutta edistévien digitaalisten palveluiden kaytto sekéd kasvoi ettd laski vuoteen 2020
verrattuna. Digitaaliarkiston kdyttdjien maird kasvoi yhdeksén prosenttia, kun taas tutkimustietokanto-
jen kéyttdjamaara laski 15 prosenttia ja Arkistojen Portin kayttdjdméaara viisi prosenttia. My0s Astia-
palvelussa oli kdynteja kolme prosenttia vuotta 2020 vihemmaén. Kéyttdjaméaarien kehitysti seurataan
ja analysoidaan tarkemmin. Sen sijaan tietopyynnoissé séhkoisen asioinnin osuus kasvoi ja oli jo 78
prosenttia. Julkisoikeudelliset tietopyynnot toteutettiin 98-prosenttisesti méaéraajassa.

Osa Kansallisarkiston toimipaikkojen tutkijasaleista oli suljettu joulukuun alusta 2020 alkaen aluehal-
lintoviranomaisten mairddmien kokoontumisrajoitusten vuoksi. Tammikuussa 2021 suljettuna olleet
tutkijasalit avattiin rajoitetuilla paikkamaérilld niin, ettd asiakkaiden oli mahdollista varata tutkijapaikka
etukiteen. Tutkijasaleissa kdvi vuoden aikana 12 506 asiakasta (edellisend vuonna 15 584). Tutkija-
saleihin toimitettiin 43 628 asiakirjaa (edellisend vuonna 40 653).

Hyvién tuloksellisuuteen myotévaikuttivat uudistuvat toimintatavat, edelleen selvisti parantunut tydhy-
vinvointi sekd sairauspoissaolojen merkittdvéa vaheneminen.



Palvelulupaus
Kansallisarkiston strategiassa méaéritellyn palvelulupauksen mukaisesti

o Kansallisarkisto tarjoaa vuonna 2025 asiakkailleen monipuolisia ja tietoturvallisia sdahkoisia
palveluita, joissa hyodynnetdén tekodlyn ja semanttisten jérjestelmien tarjoamia mahdollisuuk-
sia.

e Kansallisarkisto on kansainvélisesti edistyksellinen ja aktiivinen toimija, joka kehittda ja hyo-
dyntad uusia tapoja kayttaa ja arkistoida julkista tietoa kestdvilla ja kustannustehokkaalla ta-
valla.

e Kansallisarkisto turvaa kansallisesti arvokkaan analogisen ja sdhkdisen asiakirjallisen kulttuuri-
perinndn sédilymisen tuleville sukupolville.

o Kansallisarkisto vahvistaa henkilokuntansa osaamista ja ammattiylpeytta ja edistdd sidosryh-
mien kanssa tehtdvid yhteistyotd seké eettisid ja kestdvéaa kehitystd tukevia toimintatapoja.

VAIKUTTAVUUS

3.1. Toiminnan vaikuttavuus

Kansallisarkiston toiminnan vaikuttavuus syntyy sen aineistojen kéytdstd. Digitaalisten aineistojen vas-
taanotto, massadigitointi ja takautuva digitointi sekd modernia tutkimusta tukevien sdahkoisten palvelui-
den jatkuva kehittiminen edistidvét olennaisesti aineistojen kayttod. Digitaalisten aineistojen kéyttéarvo
on moninkertainen analogiseen aineistoon verrattuna. Tutkimusta tehdddn edelleen myds analogisista
aineistoista.

Kansallisarkistossa ja sen sdhkdisissd palveluissa saatavilla olevat asiakirjat ovat tutkimuksen keskei-
nen tietovaranto muodostettaessa kuvaa suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta eri aikakausina. Kansal-
lisarkiston tehtdvana on huolehtia siité, ettd sen aineistot antavat monipuolisen ja kattavan kuvan suo-
malaisesta viranomaistoiminnasta ja yhteiskunnasta ja etti ne ovat helposti ja nykyaikaisesti kiytetta-
vissd. Kattava kuva turvataan asiantuntevalla seulontapéitosvalmistelulla ja yksityisarkistojen toimi-
valla ja ajantasaisella hankintapolitiikalla. Valtionapupadtoksilld ohjataan yksityisarkistojen palvelui-
den kehittdmista.

Kansallisarkisto tukee omalta osaltaan aktiivista kansalaisuutta, sivistysti, merkityksellistd elaméaa,
osallisuutta, jatkuvaa oppimista ja demokratiaa. Kansallisarkiston toiminnan vaikuttavuus liittyy suo-
malaisen yhteiskunnan perustan turvaamiseen, vakauteen ja luottamukseen. Kansallisarkiston vaikutta-
vuusindikaattorit on esitelty toimintakertomuksen liitteessé 1.

Kansainvilinen vaikuttavuus syntyy ensisijaisesti Pohjoismaiden ja Euroopan unionin kanssa tehtdvéna
yhteistyond, erityisesti yhteisiin projekteihin osallistumisena. Kansallisarkistolla on edustus DLM:n
Executive Committeessa ja Unescon Maailman muisti -ohjelman kansanvélisessd komiteassa.

Venijan ja entisen Neuvostoliiton alueen arkistoista on ostettu noin 1,4 miljoonaa Suomen historian eri

aikakausien digitaalista kopiota. Pitkdjénteisen yhteistyon tuloksena Suomeen on voitu hankkia myos
aiemmin suljettuna ollutta aineistoa.

3.2. Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

Kansallisarkisto myonsi vuodelle 2021 lakisditeistd pysyvdisluonteista valtionavustusta yhteensa
5633 000 euroa.



Yksityisarkistojen yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kannalta keskeistd on se, kuinka hyvin yksityisar-
kistot pystyvit ottamaan vastaan digitaalisia aineistoja ja saattamaan niitd kayttoon sekd kayttimain
palvelutuotannossaan yhteisid palveluita. Digitaalisuuden hyddyntdmisen osalta valtionapua saavat ar-
kistot eroavat télla hetkelld toisistaan merkittdvésti.

Kansallisarkistolla ei ole sijoitusmenoja.

TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

4.1. Toiminnan tuottavuus

Kansallisarkiston keskeinen tavoite on lisdtd aineistojen sdhkoistd saatavuutta ja verkkokayttod. Aineis-
tojen sdhkdisen saatavuus lisédé niiden kayttod sekd Kansallisarkiston toiminnan tuottavuutta ja vaikut-
tavuutta. Yhtiaikaisesti sdhkdisen arkistoinnin kehittimisen kanssa pyritdén analogisesti toteutettavan

palvelun sekd digitoinnin tuottavuuden kasvuun. Taulukossa 1 on kuvattu tuottavuusmittareiden toteu-
tuminen vuosina 2019-2021.

Taulukko 1; Toiminnan tuottavuus -mittarit

. . Toteuma Toteuma Toteuma | Tavoite Muutos
Mittari

2019 2020 2021 2021 2020-2021

3.1: Verkkokaytto /koko-
nais-HTV*

4.1: Toimitetut arkistoyksi-
kot (kpl) ja toimitetut tieto-
pyynnoét (kpl)/tietopalvelun
HTV

5.1: Digitoitujen aineistojen
méadrd (hm)/toiminnon HTV

8500 9104 8163 9 000 -10 %

2 860 2490 2510 3100 1%

92 82 127 68 55%

*Matomo-tilastointi on muuttunut. Vuodelle 2021 ei ole saatavissa suoraan vertailukelpoista tilastolukua. Vuoden 2021 luku on
laskettu AW-Stats jarjestelman luvun avulla kdyttden kertoimena Matomon ja AW-Statsin vuosien 2017-2019 paallekkaisseuran-
nan mukaista suhdelukua, jonka mukaan AW-Statsin luku on ollut keskimaarin 66,67 % Matomon luvusta.

Kansallisarkistossa tyoskentelee méérdaikaisissa palvelussuhteissa myos tyOllistettyja, siviilipalvelus-
michid seki harjoittelijoita.

4.2. Toiminnan taloudellisuus

Kansallisarkisto on toiminut toimintamenoméérirahansa ja kdytettivissd olevan siirtyvén erén puit-
teissa. Toiminnan taloudellisuudelle ei tulossopimuksessa ole asetettu méarillisid tavoitteita. Toiminta-
kertomuksen liitteessé 1 olevassa taulukossa on esitetty ministerion vahvistamat tulostavoitteet seka
niiden toteutuminen.

4.3. Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Valtiokonttorin médrayksen mukaan kustannusvastaavuuslaskelmien eri osa-alueiden esittdmisvelvolli-
suuden raja on miljoona euroa. Liséksi, jos kirjanpitoyksikkd harjoittaa kilpailutilanteessa markkinoilla
tapahtuvaa taloudellista toimintaa (kilpailulaki 30 d §), toiminnasta esitetdan tuloslaskelma, kun toimin-
nan tuotot ovat yli 40 000 euroa vuodessa.

Kansallisarkistossa maksullisen toiminnan tuotot muodostuvat hinnaston mukaisesta suoritteiden ja pal-
velujen myynnistd. Maksut perustuivat 1.1.2021 voimaan tulleeseen uudistettuun maksuasetukseen ja
hinnastoon. Vuokrat, kuten muut kiinteistomenot, siséltyvit yhteiskustannuksiin. Vuokrat lasketaan
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toimistokdyttoon soveltuvista nelidistd suhteessa toimintaan kohdistuneeseen tydaikaan. Maksullisessa
sdilytyksessé olevan aineiston osuus lasketaan hyllymetriméérina.

Julkisoikeudellinen maksullinen toiminta

Kansallisarkiston julkisoikeudellinen maksullinen toiminta koostuu julkisoikeudellisiin selvityksiin ja
jéljenteisiin kohdistuvista tietopyynnoistd sekd kaukolainoista. Kertomusvuonna julkisoikeudelliset
myyntituotot olivat yhteensd 140,9 t€ (2020: 152 t€, 2019: 170 t€).

Liiketaloudellinen maksullinen toiminta

Liiketaloudellinen maksullinen toiminta koostuu jéljennepalvelun lisi- ja erityispalveluista, aineistohal-
linnan maksullisista palveluista, koulutuspalveluista sekd muista liiketaloudellisista suoritteista. Liike-
taloudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus parani edellisestd vuodesta ja oli 100,55 % (2020:
97,81 %, 2019: 82,79 %). Liiketaloudelliset tuotot olivat yhteensé 1,4 milj. € (2020: 957 t€, 2019: 736
t€). Laskelman muut tuotot koostuvat séilytyspalvelun myynnisté ja muiden toimitilojen vuokrauksesta.
Liiketaloudellisten suoritteiden tydaikaosuus kokonaistydajasta nousi edellisestd vuodesta ja oli 4,81 %
(2020:3,39 %, 2019:4,34 %).

Taulukko 2: Liiketaloudellisten suoritteiden kustannusvastaavuuslaskelma vuosina 2019-2021

. . . 2021 2021 2020 2019
Liiketaloudelliset Suoritteet (1 000 €) (Toteuma) (Tavoite) (Toteuma) (Toteuma)
TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Maksullisen toiminnan myyntituotot 774 600 460 205
Maksullisen toiminnan muut tuotot 618 549 498 531
Tuotot yhteensa 1392 1149 957 736
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 20 4 29 26
Henkilstokustannukset 491 383 296 153
Vuokrattujen arkistotilojen vuokrat 442 420 369 375
Palvelujen ostot 30 4 21
Muut erilliskustannukset 3 5
Erilliskustannukset yhteensi 986 811 720 554
Osuus yhteiskustannuksista
- tukitoimintojen kustannukset 388 324 253 330
- poistot 11 10 6 5
- korot 0
- muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensi 398 334 259 335
Kokonaiskustannukset yhteenséa 1384 1145 979 889
Kustannusvastaavuus 8 4 -21 -153
Kustannusvastaavuus % 100,55 % | 100,32 % 97,81 % 82,79 %

Erillislakien mukainen maksullinen toiminta

Erillislakien mukaiset suoritteet koostuvat julkisuuslain tarkoittamista jéljenteisté ja niiden etsintimak-
suista. Erillislakien mukaiset myyntituotot olivat 195 t€ (2020: 149 t€, 2019: 287 t€). Nididen suorittei-
den tuottamiseen kohdistunut tydaikaosuus kokonaistydajasta oli kertomusvuonna 1,81 % (2020:149
%, 2019:7,25 %).



Kilpailullinen toiminta

Kansallisarkistossa kilpailullinen toiminta muodostuu viranomaisen vastuulla olevien aineistojen mak-
sullista vastaanotosta ja siihen liittyvisti erillispalveluista. Niité ovat maksullinen aineiston esivalmis-
telu, maksullinen digitointi, maksullinen séilyttdminen, maksullinen tietopalvelu sekd maksullinen ha-
vittiminen.

Tuloslaskelma laaditaan Valtiokonttorin antamien mééirdysten ja kaavojen mukaisesti. Kansallisarkis-
tossa kustannukset kohdistetaan toimintojen avulla. Tuotot kootaan toiminto-seurantakohteille suoraan
kirjatuista vienneistd. Osuus yhteiskustannuksista lasketaan suhteessa toiminnolle kirjattuihin ty6aikoi-
hin. Erilliskustannuksiin sisdltyvit maksullisessa séilytyksessé olevien aineistojen arkistotilojen vuok-
rakustannukset, jotka saadaan arkistotiloja koskevista kokonaisvuokramenoista erottamalla niistd mak-
sullisen sdilyttdmisen osuus. Osuuskertoimena kaytetdan maksullisessa sdilytyksessd olevan aineiston
hyllymetrimééraé suhteessa kokonaishyllymetriméaéraén.

Valtiontalouden tarkastusviraston Kilpailulain toimeenpano -laillisuustarkastuskertomuksen (4/2021)
mukaan valtion budjettitalouden sisdinen myynti ei tapahdu kilpailutilanteessa markkinoilla, eika sitd
tule siséllyttdd kilpailullisen toiminnan tuloslaskelmaan. Tdméa on otettu huomioon vuoden 2021 laskel-
massa ja vuoden 2020 laskelma on oikaistu vertailukelpoiseksi vastaamaan VTV:n nikemysta.

Taulukko 3; Kilpailullisen toiminnan tuloslaskelma vuonna 2020-2021

TUOTOT
Kilpailullisen toiminnan tuotot
Kilpailullisen toiminnan myyntituotot 146 120 74
Kilpailullisen toiminnan muut tuotot 179 160 122
Tuotot yhteensii 325 280 196
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2 14
Henkilostékustannukset 81 17
Vuokrat 134 89
Palvelujen ostot 2 2
Muut erilliskustannukset 0
Erilliskustannukset yhteensd 218 121
Osuus yhteiskustannuksista
Tukitoimintojen kustannukset 32 17
Poistot 2 0
Korot
Muut yhteiskustannukset 0
Osuus yhteiskustannuksista yhteensd 84 17
Kokonaiskustannukset yhteensi 303 250 139
TULOS 23 30 58

Huom! Vuoden 2020 luvuista vahennetty VTV:n Kilpailulain toimeenpano -laillisuustar-

kastuskertomuksessa mainittu sisdisen myynnin osuus.
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4.4. Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus

Yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot olivat yhteensd noin 1,2 milj. euroa. Yhteisrahoitteisten hankkeiden
tuotoista merkittivimmaét olivat Suomalaisten vaiheet Venijilld vuoden 1917 lokakuun vallankumouk-
sen jilkeen -tutkimushankkeeseen ja SAPA-palvelun kehittdmiseen saatu rahoitus. Ndiden hankkeiden
osuus oli yli 80 % muilta virastoilta saadusta rahoituksesta. EU:lta saatu rahoitus kohdistui Digitaalinen
padsy saamelaisperintdarkistoon-, AIDA II- sekd European eArchiving -hankkeisiin.

Yhteisrahoitteisen toiminnan omarahoitusosuus oli 29,3 % (2020: 29,45 %, 2019: 28,36 %). Yhteisra-
hoitteiseen toimintaan kdytetyn tydajan suhde kokonaisty6aikaan nousi merkittévésti ja oli 9,68 %
(2020: 5,52 %, 2019: 10,58 %). Tydajan nousu kohdistui ldhes kokonaan Suomalaisten vaiheet Veni-
jalla 1917 lokakuun vallankumouksen jélkeen -tutkimushankkeeseen.

Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma on laadittu tulo menon kohdalle -periaat-
teen mukaisesti ja noudattaen Valtiokonttorin antamaa méérédysté ja kaavaa. Yhteisrahoitteisen toimin-
nan menot on kohdennettu suoriteperusteisesti.

Vuokrat on laskettu toimistokéyttoon soveltuvista nelidistd toiminnalle kohdistuneen tydajan suhteessa.
Vuokrat kuten muut kiinteistdmenot sisiltyvét tukitoimintojen kustannuksiin.

Taulukko 4; Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmat vuosina 2019-2021

Yhteisrahoitteinen toiminta (1 000 €) (T(ft(:e ilma) (Tzagi)li ) (Toztglzl(l)na) (Tjt(:: lu‘in a)
TUOTOT
Muilta valtion virastoilta saatu rahoitus 902 860 1794
EU:lta saatu rahoitus 184 102 204
Muu valtionhallinnon ulkopuolinen rahoitus 5
Yhteisrahoitteisen toiminnan muut tuotot 73 38 43
Tuotot yhteensi 1160 400 1001 2 046
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 16 7 171
Henkilostokustannukset 689 631 1178
Palvelujen ostot ja vuokrat 217 337 489
Muut erilliskustannukset 7 22 207
Erilliskustannukset yhteensi 929 997 2045
Osuus yhteiskustannuksista
Tukitoimintojen kustannukset 693 411 805
Poistot 19 10 7
Korot
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensi 712 422 812
Kokonaiskustannukset yhteensi 1 641 650 1419 2 857
Omarahoitusosuus -481 -250 -418 -811
Omarahoitusosuus, % -29,33 % -38,46 % -29,45 % -28,36 %




5 TUOTOKSET JA LAADUNHALLINTA

5.1. Suoritteiden méért ja aikaansaadut julkishyddykkeet, palvelukyky seké suoritteiden ja julkishyddyk-
keiden laatu

Yksityiskohtainen vertailu mairéllisten tulostavoitteiden toteutumisesta esitetdén toimintakertomuksen
liitteessa 1.

Toiminnan painopiste
Sdhkoinen arkistointi

Kansallisarkisto vastaa julkishallinnon sédhkoisen arkistoinnin kehittdmisestd antamalla sitd tukevia
madrdyksid, ohjeita ja suosituksia, osallistumalla tiedonhallintalautakunnan jaostoissa valmisteltavien
suositusten laadintaan, ohjaamalla ja kouluttamalla julkishallinnon organisaatioita seké kehittdmalla
arkistoinnin tyokaluja ja tukipalveluita. Koulutus toteutetaan verkkokoulutuksena ja kumppanuusyh-
teistyona.

Seulontaesitykset ja -paatokset vuosittain
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Kuva 1. Seulontaesitysten ja -paédtdsten maérien kehittyminen vuosina 2018-2021.

Kertomusvuonna Kansallisarkisto teki 36 seulontapdédtdstd. Suurin osa padtoksistd kohdistui sahkdisten
tietojérjestelmien tietosiséltodn. Toiminnon resursseja kohdennettiin tilapdisesti sdhkoisen arkistoinnin
palvelun tehtéviin. Uudistettu seulontapolitiikka ja Kansallisarkiston vuoteen 2025 ulottuva strategia
korostavat voimakkaasti digitaalista arkistointia. Seulontapéétokset mahdollistavat sahkoisen arkistoin-
nin ja edistavit osaltaan julkishallinnon digitalisaatiota. Tietosuoja-asetuksen ja kansallisen tietosuoja-
lain seké tiedonhallintalain vaatimukset on otettu huomioon seké seulontapolitiikassa ettd seulontapai-
tosten valmistelussa. Kulttuurihistoriallisen arvon méaérittelyn kriteerit paivitettiin osana seulontapolitii-
kan uudistamista. Niiden soveltamista analogisia aineistoja koskevassa seulontapaitosvalmistelussa
jatkettiin ja laajennettiin massadigitoinnin piirissd olevien aineistojen liséksi kunnallisten toimijoiden
aineistoihin (analogisia aineistoja koskevat pdétokset niiden digitoinnin jélkeisestd sdilytysmuodosta).

Kansallisarkisto jatkoi sdhkdisen asiakirjahallinnon ja arkistoinnin kehittdmis- ja ohjaustehtévid toimi-
valtansa puitteissa. Neuvonta- ja ohjauspalvelua tehostettiin sdhkoisié asiointikanavia keskittdmalla ja
toiminnan sisdisilld uudelleenjérjestelyilld. Sdhke2-normi on laajasti kéytdssa julkisen hallinnon tieto-
jarjestelmissé. Se on yhtendistdnyt asiakirjahallinnassa kdytettyja metatietoja ja tietorakenteita. Normin
metatietomalli pdivitettiin vastaamaan lainsdddanndssé tapahtuneita muutoksia. Sdhkoisen arkistoinnin
ohjeistuksen laajemman uudistamistydn suunnittelu kdynnistettiin. Kansallisarkisto osallistui aktiivi-
sesti tiedonhallintalautakunnan asianhallinnan suositusta valmistelevan jaoston tyohon.



Séhkoisen arkistoinnin palvelussa otettiin kertomusvuonna kéyttoon uusi valtionhallinnon organisaati-
oille suunnattu siirtokayttoliittyma, jonka kautta organisaatiot voivat siirtdd alkujaan digitaalisia aineis-
tojaan ja myos itse digitoimiaan aineistoja Kansallisarkiston méaérittdmissé siirtorakenteissa. Samassa
yhteydessa uudistettiin palvelun ohjeistus ja verkkosivut.

Kertomusvuonna vastaanotettiin seitsemén alkujaan digitaalista siirtoa neljélté eri valtionhallinnon or-
ganisaatiolta. Kaynnissé oli kaikkiaan 23 eri digitaalisen aineistokokonaisuuden siirtovalmistelut. Vuo-
den 2021 lopussa kaynnistettiin myos aiemmin Kansallisarkistoon vastaanotettujen alkujaan digitaalis-
ten aineistojen migrointi SAPA-alustalle.

Massadigitointi

Massadigitoinnin tuotantoa laajennettiin kevaalla 2021 Mikkelin keskusarkistoon, jonne toteutettiin
tilamuutoksia, verkkomuutoksia seké skannauslaitteiden hankintoja. Uudet digitoijat rekrytoitiin vai-
heittain kevdén ja syksyn aikana. Jatkossa massadigitoinnin tuotannon painopiste on Mikkelissd, mutta
tuotanto jatkuu myds Helsingissa.

Laajentumisen my0td massadigitoinnin tuotantokapasiteetti kasvoi merkittévasti. Kertomusvuoden ai-
kana digitoitiin valtionhallinnon organisaatioilta siirtyneitd analogisia asiakirjoja yhteensi 1 892 hylly-
metrid, josta muodostui yli 29 miljoonaa digitaalista kuvatiedostoa. Niistd kaikista tehtiin myds tekstin-
tunnistus OCR-tekniikalla. Tekstintunnistus mahdollistaa tekstihaut aineiston sisallost.

Ensimmaisten koneoppimiseen perustuvien komponenttien (sivun lukusuunnan tunnistaminen ja tyh-
jien sivujen tunnistaminen) liittdmistd osaksi massadigitoinnin tuotantoprosessia jatkettiin.

Takautuva digitointi ja kumppanuudet

Takautuvan digitoinnin hajauttaminen Kansallisarkiston toimipaikkoihin eteni kuluneen vuoden aikana.
Toimipaikkoihin (pl. Vaasa) hankittiin dokumentti- ja karttaskannerit sekid kamerapoydét.

Vapaacehtoisdigitoinnin toiminta kiynnistettiin syksyn 2021 aikana Hdmeenlinnassa, jossa kumppanina
on Hameenlinnan sukututkimusyhdistys ry. Turussa, jossa kumppanina toimii Suomen Sukututkimus-
seura ry, joulukuulle 2021 suunniteltu toiminnan kdynnistys lykkééntyi koronapandemian takia. Mikke-
lin vapaaehtoisdigitoinnin aloittamisen aikatauluun vaikuttivat Pirttiniemenkadun mf-salin muutostydét,
jotka saatiin paétokseen joulukuussa. Joensuussa, Jyviskyldssd ja Oulussa aikatauluun vaikuttivat ka-
merapoytitoimitusten aikataulut. Toiminnan varsinaiset kéynnistdmiset siirtyivit alkuvuoteen 2022,
vaikka valmisteluja kumppaneiden kanssa tehtiinkin loppuvuoden aikana.

Helsingissa laiteinfra mahdollistaa pienimuotoiset maksulliset projektit, jotka liittyvit Kansallisarkis-
tossa sdilytettdvien aineistojen maksulliseen digitointiin. Maksullisia projekteja toteutettiin Postimu-
seon, Juhani Hirmén sdétion sekd Mechelin-projektin kanssa.

Runsas kaksi vuotta sitten kdynnistynyt digitoinnin tuotantojérjestelmien muutos sekd muiden tietojér-
jestelmien (AHAA, Astia) muutokset vaikuttivat edelleen takautuvan digitoinnin toimintaan. Uusi tuo-
tantojdrjestelmé on otettu kayttoon, mutta aivan kaikkea digitoitavaa ei ole saatu reaaliaikaisesti vietyé
jarjestelmidn johtuen Digitaaliarkiston migraatiosta seki siitd, ettd kaikki skannerit eivit tuota suoraan
valmista siirtopakettia. Tuotantoprosessin tiedostosiirron automatisointi on kdynnissi, mutta se ei val-
mistunut vuoden 2021 aikana.

Kertomusvuoden aikana digitoitiin takautuvasti noin 9,3 miljoonaa tiedostoa, joista virkadigitoinnin
osuus oli 35,5 % ja kumppanuusdigitoinnin osuus 47,5 %. Maksullisen vastaanoton digitoinnin osuus

oli 15,9 %, maksullisen takautuvan digitoinnin osuus 0,3 % ja vapaaehtoisdigitoinnin osuus 0,6 %.

Metatietotyon keskeisin tavoite on ollut AHA An kdyttdonotto ja siihen liittyvien koulutusten toteutus.
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Konservointi jatkaa kulttuurihistoriallisen arvonmaéérittdmisen tarkentamista konservoinnin tarpeisiin.
Tavoitteena on madrittdd Kansallisarkiston kulttuurihistoriallisiksi aiemmin médritetyistéd aineistoista
2-5 % sellaisiksi, joiden sdilyvyydestd ja kunnosta konservointi erityisesti huolehtii.

Aineiston vastaanotto

Kansallisarkisto linjasi 3.12.2020, ettei se endi ota valtionhallinnosta vastaan analogisia aineistoja,
vaan ne on digitoitava ennen siirtoa Kansallisarkistoon. Poikkeuksena ovat kulttuurihistoriallisesti ar-
vokkaat analogiset asiakirjat. Linjaus tukee hallitusohjelman ja digitaalisen tutkimusprosessin tavoit-
teita. Digitaalisen tiedon uudelleenkdyttéarvo on moninkertainen analogiseen tietoon verrattuna. Lin-
jausta vastaava siirtoméaérdys tuli voimaan kertomusvuonna 1.6.2021.

Viranomaisarkistojen vastaanoton toteutuma oli yhteensi 3 826 hyllymetrid. Helsingissd ja Mikkelin
keskusarkistossa tehtyjen sdilytystilan parannusten ansiosta Kansallisarkiston sdilytystilan kokonaiska-
pasiteetti kasvoi ldhes 960 hyllymetrid. Kertomusvuoden lopussa vapaana olevaa séilytystilaa oli yh-
teensd vajaat 44 hyllykilometria.

Massadigitoinnin tiekarttaan kuuluvan analogisen aineiston etupainotteista vastaanottoa maksullisen
sdilytyksen ja tietopalvelun piiriin jatkettiin. Aineistoa vastaanotettiin pddasiassa Mikkelin keskusarkis-
toon. Massadigitoinnin tiekartan ulkopuolelle rajattua analogista viranomaisaineistoa vastaanotettiin
ensisijaisesti maksullisena palvelutoimintana.

Vuoden 2021 aikana toteutettiin useita Kansallisarkiston eri toimipaikkojen vélisid ja sisdisid aineisto-
siirtoja séilytystilakorjauksista, maksullisesta palvelutoiminnasta, takautuvasta- ja massadigitoinnista
sekd yleisestd tilankdyton tehostamisesta johtuen. Siséisié aineistosiirtoja toteutettiin yhteenséd 5 400
hyllymetrid. Analogiseen pysyvaén sdilytykseen vastaanotettavan viranomaisaineiston maéra koostui
padasiassa Kansallisarkiston seulontapditoksien mukaisista analogisessa muodossa sdilytettavista kult-
tuurihistoriallisesti arvokkaista aineistoista sekd yksityisten tai muiden kuin viranomaisten haltuun péa-
tyneisti aineistoista. Analogisen aineiston tiekartan ylldpitoa jatkettiin yhteisty0ssda massadigitoinnin
kanssa.

Aineistojen késittelyyn liittyvd maksullinen palvelutoiminta kasvoi arvioitua enemmén. Samalla tdhén
toimintaan osallistuvien toimipaikkojen mééri laajeni viiteen (Helsinki, Jyvaskyld, Joensuu, Mikkeli,
Turku). Vuoden aikana solmittiin seitsemén uutta maksullisen palvelutoiminnan viranomaissopimusta.
Kéynnissé oli kahdeksan projektia, joista nelja valmistui vuoden loppuun mennessi. Muut kéynnissi
olevat projektit jatkuvat suunnitellusti 2022. Maksullisen palvelutoiminnan tulokertymai oli yhteenséa

1 081 000 euroa, josta maksulliset jarjestimis- ja digitointiprojektit kattoivat noin 530 00 euroa ja ai-
neistojen maksullinen séilyttiminen noin 551 000 euroa.

Kertomusvuoden aikana jatkettiin digitaalisten yksityisarkistojen vastaanoton pilotointia. Strategian
mukaisesti yksityisarkistojen vastaanotossa siirrytdédn digitaalisten aineistojen vastaanottoon ldhivuo-
sina. Analogisessa muodossa yksityisarkistoja otettiin vastaan 149,7 hm. Tulostavoite ei tdlti osin tayt-
tynyt, koska resursseja kéytettiin pilotointiin ja koronavirusepidemia heijastui luovutusten siirtymisena.
Aineistojen vihdisempain luovutusmééradn vaikutti myos se, ettd Kansallisarkisto edellyttdd nykyisin-
luovuttajan saattavan aineiston luovutuskuntoon ja toimittavan olennaiset metatiedot luovutuksen yh-
teydessa.

Proaktiivinen aineistonhankinta on keskeinen lahestymistapa kehitettdesséd digitaalisten yksityisarkisto-
jen vastaanottoa. Tavoitteena on laajentaa systemaattista ja ennakoivaa aineistonhankintaa uusiin toimi-
joihin. Vuonna 2021 proaktiivista toimintamallia esiteltiin valtakunnallisille yhteisotoimijoille ja yhtei-
sOarkistojen luovuttajia koulutettiin. Kansallisessa hankintapoliittisessa tydnjaossa, jota valmistaudut-
tiin laajentamaan vuonna 2022, oli mukana 25 arkistoa ja muuta organisaatiota.
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Aineiston digitaalinen hallinta

Astia-palvelun pilottiversio otettiin kdyttoon elokuussa 2020. Taysimittaisen kdyttoonoton valmistelua
jatkettiin muun muassa Aarre-migraation, Astian kdyttoonoton ja muiden liittyvien jarjestelmien integ-
rointien valmistelulla. Uudistettu Astia-palvelu avattiin asiakkaiden kéyttdon rajoitetusti tammikuussa

2022.

Kuvailun kehittdminen organisoitiin vuoden 2020 alussa Kansallisarkiston kuvailun kehittimisen ryh-
miksi, joka on toiminut aktiivisesti Kansallisarkistossa palveluiden ja tietojéarjestelmien kehittdimisen
tukena. Liséksi ryhmén jésenié osallistui jo vakiintuneeseen KAM-sektorin kuvailun kehittimisen yh-
teistyohon. Kansallisarkisto ei ole enédd osallistunut ICA:n EGAD-ty6hon, koska EGAD:n tyd ei ole
edennyt suunnitellulla tavalla.

Digitaaliarkiston migraatio SAPA-tuotteen hallinnoinnin piiriin toteutettiin kokonaisuudessaan vuoden
2021 aikana. Digitaaliarkiston migraatiossa siirrettiin yhteensé 497 967 arkistoyksikkoé, jotka muodos-
tivat 78 189 766 tallekappaletiedostoa. Migraation yhteydessé tekstintunnistettiin OCR-menetelmalla
15 727 395 kuvatiedostoa. Kéyttokappaleita SAPAn hallinnointiin generoitiin 172 106 927. Konversi-
oiden avulla Digitaaliarkistosta KP-PAS-palveluun migroitujen tallekappaleiden vaatima tallennuska-
pasiteetti pienentyi yhdestd petatavusta 222 teratavuun. Kéyttokappaleiden vaatima tallennuskapasi-
teetti SAPAssa on 142 teratavua. Jalkimigraatioon jii erindisistd puutteista ja virheisti johtuen 1633
arkistoyksikkod (0,33 %).

Vuoden 2021 lopussa SAPA-tuotteen hallinnoinnin piirissa oli 571 858 arkistoyksikkod. Aineistoa on
SAPAssa 211 teratavua (kdyttokappaleet) ja KP-PAS-palvelussa 301 teratavua (tallekappaleet).

Kertomusvuoden lopulla kdynnistyi Kansallisarkiston, Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu —
XAMKin, Suomen Elinkeinoeldmin Keskusarkisto ELKAn ja Disc Oy:n yhteishanke Digitaalisten ai-
neistojen laadun ja kéytettdvyyden parantaminen tekoélyavusteisesti. Hanke sai Euroopan aluekehitys-
rahastolta Eteld-Savon maakuntaliiton myontdmaén rahoituksen kahdeksi vuodeksi.

Hankkeen tavoitteena on 16ytié tekoédlyd hyodyntéen ratkaisuja muistiorganisaatioiden digitaalisten
aineistojen laadun ja kdytettdvyyden kehittdmiseksi. Hanke liittyy Kansallisarkistossa erityisesti massa-
digitoidun aineiston kdytettivyyden kehittdmiseen.

Kaésinkirjoitetun tekstin automatisoitua tunnistamista jatkettiin renovoitujen tuomiokirjojen raastuvanoi-
keuksien ja kihlakunnanoikeuksien pdytikirjojen tekstintunnistuksella. Vuoden 2021 aikana prosessoi-
tiin 1,62 miljoonaa kuvaa. Mééré on ldhes kaksinkertainen vuoteen 2020 verrattuna, koska rahoitusta
voitiin kohdentaa prosessointiin enemmén kuin aikaisempina vuosina. Tuomiokirjahaku-palvelussa oli
vuoden 2021 lopussa 3,2 miljoonaa sivua tunnistettua tekstid kayttdjien selattavissa ja haettavissa. Sa-
malla valmisteltiin my6s Tuomiokirjahaun péivitysti aineistomddrin kasvun takia ja palvelun kaytetta-
vyyden parantamiseksi. Uusittu palvelu julkaistaan maaliskuussa 2022.
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HTR-prosessoidun aineiston maara
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Kuva 2. HTR-prosessoidut aineistoméérét vuosittain 2019-2021.

Aineiston kdyttoon saattaminen

Digitaalisten palveluiden kéytto kehittyi vuonna 2021 ristiriitaisesti. Laajimman digitaalisen aineiston
siséltavdn Digitaaliarkiston kdyttd kehittyi positiivisesti (kdynnit +9 %), mutta esimerkiksi tutkimustie-
tokantojen ja aineiston kayttoon opastavan Arkistojen Portin kdyntimaérat laskivat kertomusvuonna
(kaynnit -15 % ja -5 %). Tutkimustietokantojen kéyntien lasku johtuu kdytdnndsséd vain Suomen so-
dissa menehtyneet 1939-1945-tietokannan kéyton vihentymisestd, jota selittdd ldhes vastaavan tietosi-
sdllon saatavilla olo Sotasampo-palvelussa. Jos menehtyneiden tietokanta jatetdan huomiotta, tutkimus-
tietokantojen kaynnit lisdéntyivit (+20 %). Myos Astia-verkkopalvelun kdynnit vdhenivét vuonna 2021
(kéynnit -3 %), mité voi selittdd sen ensisijainen rooli analogisen aineiston tilaamisessa ja koronaepide-
mian vaikutukset.

Digitaaliarkiston kaynnit vuosittain
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Kuva 3. Digitaaliarkiston kéyntien kehittyminen vuosina 2019-2021
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Kuva 4. Astian kidyntien kehittyminen vuosina 2019-2021
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Kuva 5. Kaikkien tutkimustietokantojen ja Arkistojen Portin kdyntien kehittyminen vuosina 2019-2021

Osa Kansallisarkiston toimipaikkojen tutkijasaleista oli suljettu joulukuun alusta 2020 alkaen aluehal-
lintoviranomaisten mairddmien kokoontumisrajoitusten vuoksi. Tammikuussa 2021 suljettuna olleet
tutkijasalit avattiin rajoitetuilla paikkamaarilld niin, ettd asiakkaiden oli mahdollista varata tutkijapaikka
etukiteen. Télld menettelylld tutkijasalipalveluita voitiin yllapitdd sekd tarjota asiakkaille ja henkild-
kunnalle terveysturvallinen tyoymparistd. Myo0s takautuvan digitoinnin vapaaehtoistyontekijdille taat-
tiin mahdollisuus tyoskentelyyn asiakastiloissa. Pidennettyjé ilta-aukioloaikoja ei toteutettu rajoitetun
palvelun aikana.

Tutkijasaleissa kivi vuoden aikana 12 506 asiakasta (edellisend vuonna 15 584) Tutkijasaleihin toimi-
tettiin 43 628 asiakirjaa (edellisend vuonna 40 653).

Rajoitettu aukiolo sitoi asiakaspalvelun henkildkuntaa kaikissa toimipaikoissa. Osittain asiakaspalvelun

voimavaroja voitiin kohdistaa tietopyyntdihin ja AHJ-mittauksiin. Tdma edisti myds osaamisen kehitti-
mista.
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Tietopyyntdjé késiteltiin Kansallisarkistossa vuoden 2021 aikana yhteensé 33 744. Niistd massadigi-
toinnin osuus oli 6 % (2 071 tietopyynt6d). Vuoteen 2020 verrattuna tietopyyntdjé oli 6 145 enemmén.

Kuten edellisendkin vuonna on julkisoikeudellisista tietopyynnosta 98 % kaisitelty lainsdddéannon edel-
lyttdmissd méérdajoissa tai asetutuissa tavoiteajoissa (asiakirjojen perusteella laaditut todistukset).
Kaikkien tietopyyntdjen osalta médrdajat ja tavoiteajat on saavutettu 81-prosenttisesti. Tdmé on 3 %
enemmén kuin edellisend vuonna.

Tietopyyntdjen toimipaikkariippumaton késittely on lisdéntynyt edelliseen vuosiin verrattuna, kun 64 %
(v. 2020: 58 %) toimipaikkariippumattomista tietopyynnoista kéasitellddn muualla kuin sielld, missa al-
kuperdisti aineistoa sdilytetddn. Esimerkiksi ajoneuvotietojen osalta toimipaikkariippumattomia tieto-
pyyntdjd on 95 % ja sukuselvitysten osalta 46 %.

Sahkoisen asioinnin osuus tietopyynndistd on ollut 78 %, joten tavoite (75 %) on saavutettu ja jonkin
verran myos ylitetty. Séhkoisesti saapuneista tietopyynndistd Astian osuus on 58 % ja sdhkdpostin
osuus 42 %. Vuoden 2021 aikana otettiin kiyttoon robotti, joka kerdd suurimman osan niisté laskutus-
tiedoista, joita laskuttajien on aikaisemmin pitdnyt kerdtd manuaalisesti asiankésittelyjarjestelmasta.

Tietopyyntopalvelussa on kuluneen vuoden aikana lisétty sahkopostin kéyttod sekd kopioiden ettd to-
distusten ldahettimisessd. Tétd ovat edesauttaneet sihkopostin kisittelysté tietopalvelussa annettu ohje
sekd sdhkoisen allekirjoituksen kayttoonotto asiakkaalle 1dhetetyssd todistuksessa.

Vuoden 2021 aikana on arvioitu tuotehinnoitteluun sopivat tietopyyntotyypit sekd maaritelty niille kes-
kiméaardiset kopiomaérit ja tuotehinnat. Samassa yhteydessé on pédivitetty uuden Astian tietopyyntdlo-
makkeet. Tuotehinnoittelu on otettu kayttoon 1.1.2022 siihen soveltuvien tietopyyntdjen osalta riippu-
matta siitd, milld tavoin tietopyynnoét tulevat vireille. Lisdksi sivuperusteisten kopioiden hinnoittelua on
yksinkertaistettu. Vuoden 2021 aikana aloitettiin verkkomaksamisen kayttoonottoprojekti.

Vuoden 2021 aikana on kéynnistetty kantakorttiprojekti, jossa on suunniteltu sota-ajan kantakorttien
tietopyyntopalveluprosessin yhdistdmista takautuvaan digitoinnin prosessiin.

Kertomusvuonna tuettiin useita tutkimushankkeita HTR-teknologian hyodyntémisessd. Helsingin yli-
opiston historian oppiaineen kanssa jérjestettiin yhteisid tyopajoja arkiston aineistojen hyodyntamisesta.
Karjala-tietokannan kehittdmiseksi jarjestettiin useita asiakastydpajoja. Tietokantapalvelu on valmis
julkaistavaksi alkuvuodesta 2022.

AHAA-palvelu otettiin kayttoon kevaalld 2019. Sitd kaytti kertomusvuonna 2021 viisi valtionapuarkis-
toa ja Musiikkiarkisto. AHAA-palvelun tehtdvié hoidettiin Kansallisarkistossa opetus- ja kulttuurimi-
nisterion myontdmalld erillisrahoituksella vield vuonna 2021. Rahoitusmuutoksen vuoksi AHAA-palve-
lusopimukset irtisanottiin ja palvelun tuottaminen organisoitiin uudelleen vuoden 2022 alusta alkaen.
Vuoden 2022 aikana valmistellaan uudet palvelusopimukset kahden asiakkaaksi jadvén palvelun kayt-
tdjdorganisaation kanssa.

Kansallisarkisto/Saamelaisarkisto on yhteistyossd Lapin, Oulun ja Uumajan yliopistojen sekd Norjan
Saamelaisarkiston kanssa toteuttanut Euroopassa sijaitsevien saamelaisaineistojen Nuohtti-hakupalve-
lun, joka avataan vuoden 2022 alkupuolella. Hakupalvelu siirtyy Interreg-rahoitetulta Digital Access to
Sami Heritage Archives -hankkeelta Suomen, Ruotsin ja Norjan Kansallisarkistojen yhteiseen yllépi-
toon.

Kertomusvuonna oli kidynnissa Interreg-rahoitettu Arctic Indigenous Desing Archives II -projekti
(AIDA II), jonka tavoitteena on luoda arkistoille uusia palvelu- ja toimintamalleja tekemaélléd yhteistyota
duojareiden eli saamen késityoléisten ja taiteilijoiden seké tutkijoiden ja saamelaisyhteison muiden
kulttuurivaikuttajien kanssa. Hanke jérjesti kertomusvuonna mm. tydpajoja ja konferenssin seka kehitti
hankkeen verkkosivustoa ja pedagogista aineistoa. Projektin vastuullisena johtajana toimii Ajtte-museo
Ruotsin Jokkmokkissa ja sen kumppanina toimi Sami allaskuvla Norjan Koutokeinosta. Projekti paét-
tyy syyskuussa 2022.
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Kansallisarkisto hankkii Vendjalti opetus- ja kulttuuriministerion erillisrahoituksella digitaalisia kopi-
oita Suomea koskevista arkistoaineistoista. Keskitetty hankinta tukee yliopistoissa tehtivda Vendja-
tutkimusta, parantaa aineistonhankinnan kansallista koordinaatiota ja tehostaa aineistojen saatavuutta.

Vuoden 2021 loppuun mennessé Kansallisarkisto on solminut 61 yhteistydsopimusta useiden arkistojen
kanssa Venijilla, Valko-Venijilld, Kazakstanissa, Georgiassa, Armeniassa, Azerbaidzhanissa ja Ukrai-
nassa. Vuoden 2021 hankintoja varten tehtiin kartoitusty6td yhteensd seisemaissa arkistossa. Kertomus-
vuonna hankittiin 25 670 digitaalista kopiota.

Huhtikuussa 2021 valmistui Hennalaan siséllissodan aikana haudattuja koskeva arkistoselvitys valtio-
neuvoston kanslian rahoittamana. Suomalaiset Vendjéllad -tutkimushanke eteni hankesuunnitelman mu-
kaisesti. Suuren suosion saavuttanut joukkoistaminen on edistényt tutkimushankkeessa luotavan tieto-
kannan tietosisdllon tuottamista huomattavasti.

Nayttelyt ja ryhmdesittelyt

Kansallisarkisto edistdd tunnettuuttaan aktiivisella viestinndlla ja osallistumalla erilaisiin tapahtumiin.
Tammikuun Tieteiden y0 jérjestettiin virtuaalisesti. Turun kirjamessuilla ja Tampereen K-50-tapahtu-
massa Kansallisarkistolla oli oma osasto.

Toukokuussa 2021 avattiin Kansallisarkiston ja 100 vuotta tdyttineen Ehrensvérd-seuran tuottama Suo-
menlinna — Kolmen valtakunnan linnoitus -néyttelykokonaisuus ja julkaistiin kaksikielinen néyttelyn
nimed kantava kirja.

Kesidkuussa julkistettiin ulkoministerion kustantama Suomen ja Maghreb-maiden historiallisia ja nykyi-
sid suhteita esittelevé laaja arabian- ja ranskankielinen runsaasti kuvitettu posterindyttely, jota Magh-
reb-maiden suurlidhetystot kierrdttdvat omien suunnitelmiensa mukaisesti.

Syyskuussa avattiin Himeenlinnan toimipaikassa Kosygin Kekkonen — ajaton ystivyys -valokuvanéyt-
tely.

Kansallisarkistoon tutustui vuoden aikana 40 ryhméi (63 ryhméé vuonna 2020).
Heraldinen toiminta

Kansallisarkiston yhteydessa toimii heraldinen lautakunta, johon kuuluu 13 jasentd. Lautakunnan jise-
net edustavat heraldiikan tutkimusta, heraldista suunnittelua seka historian ja hallinnon asiantunte-
musta. Lautakunta ei kokoontunut vuoden 2021 aikana. Kansallisarkisto antoi kertomusvuonna seitse-
mén heraldista lausuntoa., jonka liséksi kevaalld 2021 julkaistiin uusi Europeana Heraldica -verkkopal-
velu.

Valtionapuviranomaisena toimiminen

Kansallisarkisto myonsi vuodelle 2020 lakisddteista pysyvéisluonteista valtionavustusta yhteensi

5633 000 euroa. Avustuksen myontdminen perustuu tahén tarkoitukseen Kansallisarkistolle osoitettuun
maidrirahaan sekd yksityisten arkistojen valtionavusta annettuun lakiin (1006/2006). Avustus jakautui
seuraavasti:

Taulukko 5; Myonnetyt valtionavustukset 2021

Avustuksen saaja 2021
Suomalaisen Kirjallisuuden Seura ry 1 718 000
Suomen Elinkeinoeldmin Keskusarkisto sr 975 500
Tydvden Arkiston S&4tio sr 703 500
Svenska litteraturséllskapet i Finland rf (Helsingin toimipiste) 658 700
Yhteiskunnallinen Arkistosditio sr (Kansan Arkisto) 517 100
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Porvarillisen Tyon Arkiston S&éti6 sr 194 000

Keskustan ja maaseudun arkiston sditio sr 198 200
Toimihenkilbarkistoyhdistys ry 211 500
Suomen Urheilumuseosditio sr (Suomen Urheiluarkisto) 183 000
Svenska arkivforeningen rf (Svenska centralarkivet) 163 000
Tasavallan Presidentin Arkistosditio sr (Urho Kekkosen arkisto) 110 500
Yhteensd 5633 000

Yksikéddn arkisto ei hakenut kertaluonteista avustusta vuonna 2021.Vuoden 2020 avustuksia perittiin
takaisin Yhteiskunnalliselta Arkistosédtiolta (Kansan Arkisto) 34 113,69 euroa ja Suomen Urheilumu-
seosditioltd (Suomen Urheiluarkisto) 1 273,63 euroa.

Valtionavustusprosessia kehitettiin edelleen opetus- ja kulttuuriministerion linjausten mukaisesti tar-
kentamalla ohjeistusta. Syksylld 2021 toteutettiin vuonna 2019 aloitetun kdytannon mukaisesti tarkastus
yhteen valtionapuarkistoon. Vuoden 2020 tarkastukseen sisdltyvé vierailu kyseiseen valtionapuarkis-
toon ei toteutunut koronavirusepidemian vuoksi vield vuonna 2021.

Sisiiset palvelut
Henkilosto ja yhdenvertaisuus

Henkildstdasioissa vuotta 2021 leimasivat koronapandemian pitkittyminen, toimintakulttuurin muutok-
sen vauhdittaminen ja hyvinvoinnin kehittiminen. Laaja hybridity6 vakiintui monissa Kansallisarkiston
toiminnoissa. Korona haastoi hyvinvointia, yhteisollisyytté ja jaksamista. Yhdesséd-ohjelma toimi tyo-
kaluna koko organisaation yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen vahvistamisessa. Kansallisarkistossa
ei syntynyt sairastumisaaltoja tai tartuntaketjuja.

Runsas eldkoityminen ja aktiivinen hanketoiminta lisdsivét henkilostdtarpeita. Vuonna 2021 toteutettiin
yhteensé 51 rekrytointia. Perehdytystd kehitettiin ja Kansallisarkistossa otetiin kdyttdon eOppivaan laa-
dittu perehdytyskurssi.

Esihenkil6tyoté tuettiin aloittamalla esihenkildiden kuukausittaiset kokoontumiset. Esihenkiléfoorumi
on yhteistyon, tiedon jakamisen, oppimisen ja esihenkilotyon erikoiskysymysten alusta. Loppuvuodesta
esihenkiloille jarjestettiin ryhméicoachingia valmentavan tydotteen tueksi.

Kansallisarkiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteita ja toimenpiteitd toteutettiin ak-
tiivisesti. Sukupuolijakauma on Kansallisarkistossa tasainen, eikd sukupuolista héirintéd ole havaittu.
Muuta epéasiallista kiytostd on havaittu. Arkistolaisia kannustetaan tuomaan tapauksia rohkeasti esiin,
jotta ne voidaan selvittdd. Tilastot osoittavat miesten palkkatason naisia suuremmaksi erityisesti korke-
ammissa palkkaryhmissi. Osa-aikatyotéd tekevit ovat 1dhes poikkeuksetta naisia.

Kansallisarkiston varhaisen tuen malli sisiltd4 toimintaohjeet hdirinnin, seksuaalisen hdirinnén, epiasi-
allisen kohtelun seké tyosyrjinnén tilanteisiin. Esihenkil6itd kannustettiin ja autettiin mallin soveltami-
sessa. Esihenkildille jarjestettiin my0Os valmennusta haastavien tilanteiden kohtaamiseen. Kansallisar-
kisto seuraa yhdessé tydterveyshuollon kanssa sairauspoissaoloja ja ilmoittaa esihenkildille, kun sovitut
varhaisen tuen tarjoamisen rajat ylittyvét.

Ikadntyvin henkildston tueksi kdynnistetiin Senioriosaaja 62+ -ohjelma, jossa muutaman kerran vuo-
dessa tarjotaan senioriosaajille mahdollisuus kokoontua, verkostoitua ja keskustella ulkopuolisen asian-

tuntija-alustajan kanssa.

VMBaro-tyotyytyviissyyskysely osoitti toisena vuonna perikkiin selvdéd nousua kaikilla osa-alueilla.
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Viestintda

Kansallisarkiston viestintd painottui vuonna 2021 digitaaliseen viestintddn ja uusien viestintdkanavien
kayttoonottoon. Vuoden aikana lanseerattiin arkiston podcast-kanava Arkistopodi ja julkaistiin ensim-
maéinen, joulupukin kirjearkiston aineistoja esittelevé jakso.

Tapahtumaviestinti siirtyi hybridiaikaan. Tammikuussa jarjestetyn Tieteiden yon luennot pidettiin yk-
sinomaan verkossa ja toukokuussa avatun Suomenlinna — Kolmen valtakunnan linnoitus -niyttelyn ava-
jaiset jérjestettiin rajatusti paikan padlld ja suurelle yleisolle verkkotapahtumana.

Markkinoinnissa keskityttiin arkiston digitaalisiin palveluihin, kuten uusiin tietokantapalveluihin sekd
Suomalaiset Vendjélld — hankkeen Zooniverse-joukkoistamispalveluun.

Sisdisessd viestinndssd vuoden merkittdvin uudistus oli Aitta-intranetin siirtyminen uudelle tekniselle
alustalle. Samalla uudistettiin myos intran rakenne ja siséllot.

ICT

Valtorin tarjoamien palveluiden kéyttoonottoa jatkettiin vuonna 2021. Kayttoonotot keskittyivat verk-
koinfrastruktuurin, kéyttdjédhallinnan ja viestintiratkaisujen kehittimiseen. Osana kéyttoonottoja luotiin
myds uusi asiakasverkko fyysisissd toimipisteissé vieraileville.

Palvelinpuolella parannettiin laiteturvaa ja riskienhallintaa laajentamalla huoltosopimusten kattavuutta
ja paivittdmalla palvelininfrastruktuuria.

Toimitilat

Toimitilapalvelujen kiinteistojen ylldpidon ja korjaushankkeiden ldpiviemisen tavoitteet toteutuivat hy-
vin. Vuorovaikutusta ja yhteistoimintaa toimipaikkojen kanssa vahvistettiin toimipaikkakadynneilla ja
virtuaalitapaamisilla. Tydympériston kehittdiminen kdynnistyi pilottihankkeella, jossa Rauhankadun
toimipisteeseen luotiin yhteisollisyytté ja hybridityota tukevia tiloja.

Kansallisarkiston toimitilaverkoston strateginen tarkastelu yhdesséd Senaatti-kiinteistdjen kanssa seka
Kansallisarkiston oman toimitilastrategian valmistelu kdynnistyi loppuvuodesta. Vuokrasopimusten
sekd vastuunjakotaulukoiden yhtendistiminen ja uudistaminen on kdynnissi. Toimitilapalvelut siirtyi
tietopalvelun palvelualueelle vuoden 2022 alussa osana toimitilakysymyksen strategisen painoarvon
lisdéntymista.

Kansallisarkiston sisdilmamallin rakentaminen kidynnistyi.
Riskienhallinta ja turvallisuus

Riskienhallintaa kehitettiin Kansallisarkiston turvallisuusstrategian ja riskienhallintapolitiikan mukai-
sesti osana keskeisié toiminnan ja talouden prosesseja. Keskeisené tavoitteena oli kokonaisturvallisuu-
den ja turvallisuuskulttuurin kehittiminen.

Turvallisuusvastuita selkeytettiin ja prosesseja seké ohjeita uudistettiin. Henkildstolle jarjestettiin tur-
vallisuus- seké virkamiesosaamisen koulutusta. Toimipaikkakohtaisia ensiapuvalmiuksia kohotettiin
koulutuksin. Toimitilaturvallisuuden parantamista jatkettiin yhteisty0ssd Senaatti-kiinteistdjen kanssa.

Tietosuoja- ja tietoturvaohjeistusta sekd -prosesseja parannettiin. Kansallisarkiston osoitusvelvollisuutta
parantava ja tietosuojavastaavan tehtivad tukeva tietosuojarekisteri otettiin kdyttoon. Tietosuojavaltuu-
tetulle tehtiin kaksi ilmoitusta tietosuojan vaarantumisesta. Tietosuoja-asiantuntijaryhma jatkoi tyotéén.
Kansallisarkisto osallistui kansalliseen digitaalisen turvallisuuden Taisto21-harjoitukseen. Tietosuoja-
vastaava ja tietoturvavastaava raportoivat Kansallisarkiston johdolle.
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Tyo6turvallisuutta edistettiin suojavélinehankinnoin pandemiaan liittyen seké ohjeistamalla henkilostod,
asiakkaita ja palveluntarjoajia. Pandemiatilannetta seurattiin jatkuvasti ja ohjeistusta péivitettiin vastuu-
viranomaisten ohjeiden mukaisesti. Kansallisarkiston héiriotilajohtoryhma kokoontui viikoittain touko-
kuun loppuun asti. Kansallisarkiston tyoterveyspalveluntarjoajan toteuttamien tyopaikkaselvityksien
jatkotoimenpiteind toteutettiin riskienkartoitusta yhdessa tydsuojelun toimijoiden kanssa.

Tuotteiden johtaminen

Kertomusvuoden aikana tietojirjestelmikehitys organisoitiin uudelleen ja tietojarjestelmid ryhdyttiin
nimittdmadn tuotteiksi. Helmikuussa julkaistu tuotekisikirja ohjaa tuoteomistajia ja tuotteiden kehitta-
mistd. Samalla tuotteille nimettiin ohjausryhmdt, joiden tehtivani on laatia ohjaamalleen tuotteelle vi-
sio. AHAAn ja SAPAn tuotevisiot valmistuivat. Myos tuotteiden ja CSC:n vélinen yhteistyd on tiivisty-
nyt.

Kestdvid kehitys

Kansallisarkiston toiminnan kddenjélki on vahvasti kestdvin kehityksen mukaista. Kansallisarkisto
edistéd toiminnallaan kansalaisyhteison toimintamahdollisuuksia, yksildiden osallisuutta, kykyé uudis-
taa yhteiskuntaa sekd ennen kaikkea kansalaisten luottamusta viranomaisiin. Sdhkodiseen toimintatapaan
siirtyminen vahvistaa toiminnan kestavyytta.

Kertomusvuonna edettiin Kansallisarkiston ensimmaéisen kestdavén kehityksen suunnitelman mukaisesti
ja vahvistettiin viraston SDG-tavoitteet osana vastuullisuusraportoinnin kéyttoonottoa. Kestiva kehitys
otetaan huomioon kaikessa péaédtoksenteossa, ja sitd johdetaan osana Kansallisarkiston ohjauksen nor-
maaleja prosesseja. Henkilostolle vahvistettiin henkilokohtaiset kestdvén kehityksen tavoitteet. Kesté-
vii kehitystd edistettiin yhdessd muiden kulttuurialan viranomaisten kanssa Kestivit virastot -hank-
keessa.

Talouspalvelut

Talouden suunnittelun, seurannan ja ennakoinnin kehittiminen olivat talouspalveluiden keskeisid kehit-
tdmistoimia vuonna 2021. Seurantaa pyritdén kehittdméin edelleen ennakoivampaan suuntaan ja siksi
talouspalvelut on jatkossakin mukana valtion johdon raportoinnin kehittimisverkoston toiminnassa.
Cloudia-jérjestelmén kéyttod laajennettiin ottamalla sopimushallintaosio kaytt6én vuoden 2021 lo-
pussa. Sopimushallintaosion integraatio asiakirjahallintajérjestelmiin toteutetaan vuoden 2022 aikana.
Sopimushallinnan ja hankintojen koordinoinnin kehittdmisté jatketaan edelleen.

Kansallisarkiston hinnasto ja maksuasetus paivitettiin. Uusi hinnasto tuli voimaan vuoden 2021 alussa.

Kansallisarkiston myyntilaskutusprosessia automatisoitiin ja tehostettiin ottamalla kdytt66n robotti las-
kutus-Excelin tdyttamisessé.

HENKISTEN VOIMAVAROJEN HALLINTA JA KEHITTAMINEN

Taulukko 6; Henkilostovoimavarat 2021

Indikaattori Tavoite 2021 Toteuma 2021
(tulossopimuksesta)
Tyotyytyviisyysindeksi (VMBaro) >=3,7 3,61
Sairauspoissaolot (pv/htv) <8 5,9
Henkil6tydvuodet (htv) 222 225
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Koulutuspéivit (tpv/htv) 2,1 0,8

Johtaminen (VMBaro johtajuusindeksi) >=3,6 3,5

Henkilostovoimavarat

Vuonna 2021 Kansallisarkistossa toimi henkilotyovuosissa mitattuna yhteensd 225 henkild4. Nousua
vuoteen 2020 oli 20 henkildtydvuotta. Noususta 6 henkildtydvuotta johtuu Suomalaiset Venijilla -
hankkeesta. Naisten osuus henkildstostd oli 56 % ja miesten 44 %. Vakinaisen henkildston osuus on
pysynyt samalla tasolla jo muutaman vuoden ja oli nyt 69 %. Méardaikaisen henkildston suuri osuus
selittyy méérdaikaisella rahoituksella toteutettavien projektien ja hankkeiden suurella méaralla.

Eldkoityminen on yha voimakasta. Vuonna 2021 eldkkeelle jdi 10 henkilod. Kansallisarkiston ikdpyra-
midi on edelleen selkedsti painottunut vanhimpiin ikdluokkiin. Jakauman tasoittuminen on kéynnissé.

Ika- ja sukupuolijakauma

® Mies Nainen
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Kuva 6: Kansallisarkiston vuoden 2021 iké- ja sukupuolijakauma

Vuonna 2020 aloitettua Kansallisarkiston Senioriosaaja 62+ -ohjelmaa jatkettiin. Tavoitteena on tukea
senioriosaajia, heidin eldkoditymistidn sekd osaamisen siirtymisti. Senioriosaajille jarjestettiin teemata-
paamisia Kevan, Ikiinstituutin sekd Marttojen kanssa. Lisdksi Pihlajalinnan tydterveyshoitaja piti se-
nioreille suunnatun katsauksen syksylld 2021 toteutetusta terveyskyselysta.

Varhaisen tuen mallin kdyttod aktivoitiin.
Sairauspoissaolot

Vuonna 2021 sairauspoissaolon tydpéivid kertyi keskimiérin 5,9 per henkilotyovuosi. Tdssd on merkit-
tévi, noin 30 prosentin lasku edelliseen vuoteen. Sairauspoissaolojen lasku nikyy koko valtionhallin-
nossa ja laajemminkin suomalaisessa tydeldmassi. Laskuun vaikuttaa varmasti selkeésti parantunut ké-
sihygienia ja oireisena kotiin jddminen — toimintamallit, jotka korona-aikana ovat tulleet vallitseviksi
kaytannoiksi.

Organisaatiota kuormittivat edelleen yksittdisten henkildiden pitkét sairauspoissaolot. Keskiméérin sai-
rauspoissaolojen kesto on laskenut ja oli 3,3 pdivdé/tapaus, kun edellisend vuonna vastaava luku oli 4,5.
Lyhyiden, 1-3 péivin sairaustapausten osuus sairauspoissaoloista pysyi samalla tasolla kuin jo useam-
man vuoden ja oli 77 %. Vuonna 2021 Kansallisarkistossa oli kahdeksan tyStapaturmaa. Tapaturma-
poissaoloja kertyi kuitenkin vain 55 pdivéda. Terveysprosentti nousi ja oli 47, miké tarkoittaa, ettd
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kokonaan ilman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden lukumaéré oli 110. Sairauspoissaolojen osuus
sadnnollisestd vuositydajasta laski edelleen ja oli 2,3 % (3,3 % vuonna 2020). Tyoterveyshuollon kus-
tannukset olivat 524 €/hl6 vuonna 2021.

Tyohyvinvointi, tyotyytyviisyys ja tyoyhteison kehittiminen

Tyo6tyytyviisyyskysely tehtiin valtionhallinnon yhteistd VMBaro-tyokalua hyddyntéden. Kehitys on ol-
lut varsin myonteistd ja valtion keskiarvoja selvasti parempaa viimeiset kaksi vuotta. Kokonaistyytyvéi-
syys nousi lukemaan 3,6 (3,5 vuonna 2020) ja johtajuusindeksi lukemaan 3,5 (3,4 vuonna 2020). Nou-
suun vaikuttivat todenndkoisesti monet vuoden 2021 aikana toteutetut hyvinvointia ja yhteisollisyyttd
tukevat toimet, kuin myds johdon nidkyminen ja avoin viestinti esimerkiksi Kansallisarkiston omissa
kuukausittaisissa infotapaamisissa. Tavoite- ja kehityskeskustelujen tyokaluksi otettiin vuonna 2021
kayttoon Osaava-jarjestelma. Osaava tukee omasta tyOsté ja sen tavoitteista keskustelua matalalla kyn-
nykselld. Koronapandemia leimasi vahvasti vuotta 2021. Poikkeustilanteen pitkittyminen kuormittaa
henkilstdd ja organisaatiota.

Vuoden 2020 lopulla Kansallisarkistossa kidynnistyi Yhdessd-ohjelma toimintakulttuurin paivitta-
miseksi, tyohyvinvoinnin edistdmiseksi ja toiminnan tuloksellisuuden vahvistamiseksi. Ohjelmaa toteu-
tettiin yhteensd kahdeksassa koko organisaation kattavassa teemailtapédivissa. Yhdessd-ohjelman jokai-
nen osakokonaisuus valmisteltiin osallistavasti. Yhteisissd tapaamisissa oli harkittu teema, alustus, vie-
railija-asiantuntijoita tai asiakkaita, tehtdvia seké osallistavia elementteja kuten pienryhmitydskentelya,
kyselyitd, avointa chat-keskustelua tai muita vastaavia elementteji. Kansallisarkiston toimintakulttuuri
on kddntymaissi keskustelevampaan ja avoimemman vuorovaikutuksen sekd yhdessd ohjautuvuuden
suuntaan.

Toimipaikoissa jérjestettiin pienimuotoisia virkistystilaisuuksia ja pikkujouluja koronatilanne huomioi-
den. Vuonna 2021 jérjestettiin myds onnistuneet Kesékauden avajaiset, jossa virtuaalisen yhteisosuu-
den jilkeen kaikissa toimipaikoissa kokoonnuttiin samanaikaisesti yhteen piknik-hengessa.

Johtaminen

Kansallisarkiston johtamisessa korostetaan arvostusta ja avoimuutta sekd yhdessa tekemistd ja verkottu-
nutta toimintatapaa. Organisaatiokulttuuria kehitetddn kohti valmentavaa johtamista ja itseohjautu-
vuutta. Yhteisollisyys, henkildston hyvinvointi seké oppimisen ja innovatiivisuuden tukeminen ovat
keskeisid tavoitteita. Hyvié viestintéé, asiakasldhtoisyyttd sekd henkiloston digitaalista osaamista vah-
vistetaan.

Kertomusvuonna johtamista tuettiin Yhdessé-ohjelman lisdksi muun muassa aloittamalla Esihenkilo-
foorumin sddnnollinen toiminta ja tarjoamalla esihenkildstolle kolme tapaamisen valmentavan johtami-
sen ryhmécoaching.

Uusiksi johtamisen tavoitteiksi palvelualueiden tulossopimuksiin vuodelle 2022 kirjattiin tulokselli-
suus, kokeileminen ja innovatiivisuus. Namé ovat tavoitteita, jotka edellyttivét luottamuksen ja psyko-
logisen turvallisuuden vahvistamista edelleen.

Oppiminen

Osaamisen kehittdminen ja oppiminen on edelleen keskeinen teema Kansallisarkistossa. Oppiminen on
monimuotoista. Sitd tavoitellaan myds tyossa ja vertaisverkostoissa. Tarkeitd tyokaluja ovat talon siséi-
set koulutukset ja infotilaisuudet. Vuonna 2021 esihenkildité tuettiin ja kannustettiin tyyhteisdjen toi-
minnan kehittdmiseen ja yhdessd oppimiseen. Oppimista edellytti myos siirtyminen hybriditydhon ja
laajaan séhkoisten kokoustydkalujen kayttoon. Kirjanpidon mukaan henkildstokoulutukseen kéytettiin
vuonna 2021 keskiméirin kuitenkin vain 0,8 tyopdiva/HTV.
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7

TILINPAATOSANALYYSI

Kansallisarkiston kokonaisrahoitus vuonna 2021 oli 26,6 milj. euroa. Téstd toimintamenorahoituksen
osuus oli 19,9 miljoonaa euroa ja valtionapuarkistoille jaettavien siirtomenojen 5,6 miljoonaa euroa.
Rahoitus sisélsi vuodelta 2020 siirtyneitd méérarahoja yhteensé 3,2 miljoonaa euroa. Yhteenveto rahoi-
tuksen rakenteesta on taulukossa 7.

7.1. Rahoituksen rakenne

Kansallisarkiston rahoitus koostuu pédéosin talousarviorahoituksesta. Toimintamenomomentti on netto-
budjetoitu. Toimintamenojen osuus (22,7 milj. euroa) vuoden 2021 kokonaisrahoituksesta oli 76,3 pro-
senttia. Vuoden 2021 VIII lisdtalousarviossa Kansallisarkistolle myonnettiin 2 000 euron lisdys, joka
perustui omakustannusperiaatteen toteuttamiseen Senaatti-konsernin liikelaitosten vuokrissa. Toiminta-
menorahoitus ilman siirtyvid erid kasvoi 327 000 euroa.

Muuta talousarviorahoitusta Kansallisarkistolla oli yhteensd 1,1 milj. euroa. Vuoden 2021 talousarvi-
ossa valtioneuvoston kanslian toimintamenoista momentilta 23.01.01. Kansallisarkistolle kohdistettiin
Suomalaisten vaiheet Vendjalld vuoden 1917 lokakuun vallankumouksen jilkeen -tutkimushankkee-
seen 480 000 €.

Korkeakoululaitoksen ja tieteen yhteisistd menoista momentilta 29.40.20. myonnettiin Kansallisarkis-
tolle 240 000 euroa SAPA-palvelun kehittdmiseen. Kansallisarkisto sai liséksi arviomadardrahamomen-
tilta 29.40.53. (Rahapelitoiminnan tuotot tieteen edistdmiseen) 100 000 euroa AHAA palvelun tar-
joamiseen yksityisille arkistoille ja 50 000 euroa Suomea koskevien arkistoaineistojen hankkimiseen
Vendjilti ja entisen Neuvostoliiton alueen valtioista.

Valtiovarainministerié myonsi 3 212 euroa koulutuskorvausta ammatillisen osaamisen ja kehittdmisen
tukeen momentilta 28.60.12. (Osaamisen kehittdminen). Ty0- ja elinkeinoministerion seki sosiaali- ja
terveysministerion paéluokista tydllistettdvien palkkauksiin tarkoitetuilta momenteilta 32.30.51.07.,
33.20.50.01 ja 33.20.52.01. maksettiin tyollisyysvaroin palkattujen henkildiden palkkakuluja yhteensd
432 722 euroa.

Siirtomenot 5,6 milj. euroa koostuu yksityisarkistojen valtionapuihin myonnetysté rahoituksesta. Kéy-
tettdvissé ollut valtionapu jaettiin kokonaisuudessaan.

Taulukko 7; Kansallisarkiston rahoituksen rakenne 2021

Edelliselti Vuoden 2021 Vuoden
. vuodelta siir- Sy 2021 midrd- Toteuma Vuodelle
Rahoituksen rakenne o miirirahat s "
tyneet méiri- (TA+LTA) rahat yh- 2021 2022 siirtyva
rahat teensi
Toimintamenot 2803 532 19 935 000 22738532 | 20968 756 1769 776
Muu talousarviorahoitus
Valtioneuvoston kanslian toimintamenot 117 850 480 000 597 850 485943 111 908
Korkeakoululaitoksen ja tieteen yhteiset menot 240 000 0 240 000 240 000 0
Digitaalisten tietoaineistojen 10ydettdvyyden, saavu-
tettavuuden, yhteentoimivuuden ja uudelleenkiytet- 0 100 000 100 000 100 000 0
tavyyden edistimiseen (KPY)
Valtiontalouden ulkopuolisten tutkimuslaitosten
s?kq tlete§n ja }‘/h‘tels-kunnan Vuorpvalkumksen e‘(.ils- 0 50 000 50 000 50 000 0
tdmiseen ja muihin tieteen tukemisesta aiheutuviin
menoihin (KPY)
Palkkatuettu tyo, valtionhallinto (TEM) 0 321779 321779 321779 0
Palkkatuettu ty6, valtionhallinto (STM) 0 110 943 110 943 110 943
Osaamisen kehittdiminen 0 3212 3212 3212
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Siirtomenot

Ykglt}:ls;n arkls‘to.tmmmnan valtionavustuksiin ja 0 5633 000 5633000 5633000 0
kehittdmismenoihin
Yhteensi 3161382 26 633 934 29795316 | 27 913 632 1 881 683

Vuoden 2021 VIII lisdtalousarviossa myonnettiin toimintamenomomentille 2 000 euron lisdys, joka perustui omakustannusperiaatteen
toteuttamiseen Senaatti-konsernin liikelaitosten vuokrissa.

7.2. Talousarvion toteutuminen

Kansallisarkistolle myonnettiin vuoden 2021 talousarviossa toimintamenoja 19,9 milj. euroa. Liséksi
kaytossa oli edelliseltd vuodelta siirtyneitd midrdrahoja 2,8 milj. euroa, joten kéytettivissi oli yhteensa
22,7 milj. euroa tilikauden menoihin.

Toimintamenojen kokonaiskéyttd oli noin 21 milj. euroa. Vuodelle 2022 siirtyi toimintamenoja noin
1,8 milj. euroa. Toimintamenoihin talousarviossa budjetoidut bruttotulot 1,2 milj. euroa toteutuivat ar-
vioitua suurempina toteuman ollessa noin 2,2 milj. euroa.

Kansallisarkistolle Korkeakoululaitoksen ja tieteen yhteiset menot -momentille myonnetyt SAPA-pal-
velun kehittimismenot, kuten arviomaérarahoina AHAA palvelulle ja Suomea koskevien arkistoaineis-
tojen hankkimiseen Vendjilti ja entisen Neuvostoliiton alueen valtioista mydnnetyt méadrdrahat kiytet-
tiin kokonaisuudessaan vuoden 2021 aikana.

Valtioneuvoston kanslian toimintamenoista Kansallisarkistolle myonnetyistd Suomalaisten vaiheet Ve-
ndjilld vuoden 1917 lokakuun vallankumouksen jélkeen -tutkimushankkeeseen kohdistetuista maaréra-
hoista siirtyi 111 908 euroa vuodelle 2022.

Osaamisen kehittdmiseen valtiovarainministeridltd saatu méaériaraha 3 212 kéytettiin kokonaisuudessaan
Innostavaa verkkokouluttamista -verkkokurssin toteutukseen.

7.3. Tuotto- ja kululaskelma

Toiminnan tuotot

Toiminnan kokonaistuotot olivat kertomusvuonna 2,2 milj. euroa (2020: 1,8 milj. €, 2019: 1,6 milj. €)
ja ne nousivat edellisestd vuodesta noin 0,4 milj. euroa. Toiminnan tuotoista maksullisen toiminnan
tuotot, 1,2 milj. euroa (2020: 0,8 milj. €, 2019: 0,6 milj. €), olivat yli puolet kokonaistuotoista. Vuokra-
ja kayttokorvauksia oli 0,6 milj. euroa (2020: 0,5 milj. €, 2019: 0,5 milj. €) ja muita toiminnan tuottoja
noin 0,4 milj. euroa (2020: 0,5 milj. €, 2019: 0,4 milj. €). Suurin muutos oli maksullisen toiminnan tuo-
toissa, jotka nousivat edellisestd vuodesta yli 0,3 milj. euroa. Nousu kohdistui maksullisen jérjestdmi-
sen projekteihin. Tilikauden aikana tileistd on poistettu saatavia 6 187 euroa. Kuvassa 7 on esitetty toi-
minnan tuottojen kehitys vuosina 2019-2021.
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Toiminnan tuotot 2019-2021 (t€)
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Kuva 7: Toiminnan tuottojen kehitys vuosina 2019-2021

Toiminnan kulut
Toiminnan kulut olivat kertomusvuonna yhteensa 24,3 milj. euroa (2020: 21,6 milj. €, 2019: 22,1 mil;.
€). Toiminnan kuluista 47,9 % muodostuu henkilostokuluista (11,7 milj. euroa). Vuokrat (7,2 milj. eu-

roa) olivat toiseksi suurin kuluerd 29,6 %:n osuudella. Kuvassa 8 on kuvattu toiminnan kulujen kehitys
vuosina 2019-2021.

Toiminnan kulujen kehitys 2019-2021
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Kuva 8: Toiminnan kulujen kehitys 2019-2021

Edelliseen vuoteen verrattuna kulut nousivat kokonaisuudessaan 12,8 %. Nousu kohdistui kaikkiin toi-
minnan kulujen tiliryhmiin. Aineet, tarvikkeet ja tavarat -tiliryhméssd nousua aiheuttivat pienhankinnat,
kuten massadigitoinnin tuotannon kalusteet, keskusarkiston hyllyhankinnat seké toimistokalusteiden ja
-laitteiden uusinnat eri toimipaikoissa. Henkildstokuluissa nousu kohdistui pddosin tydsuhdepalkkoihin.
Palvelujen ostoissa kasvua oli tietojérjestelmiin kohdistuvissa kédyttopalveluissa sekd Valtorilta ettéd
CSC — Tieteen tietotekniikan keskus Oy:lt4 tilatuissa palveluissa. Muissa kuluissa kasvu kohdistui pa-
tentti-, lisenssi- ja kdyttdoikeusmaksuihin. Poistojen osuus kasvoi edellisestd vuodesta kdyttdomaisuu-
teen hankittujen skannereiden ja kalusteiden vuoksi.
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Taulukko 8; Toiminnan kulut vuosina 2020-2021 ja niiden muutos

Toiminnan kulut (1 000€) | 2021 | 2020 | Muutos M‘ﬁztos
Aineet, tarvikkeet ja tava-

rat 919 618 301 48.8%
Henkilostokulut 11658 10548 1110 10,5%
Vuokrat 7196 6 867 329 4,8 %
Palvelujen ostot 3949 3054 8951 29,3%
Muut kulut 370 282 89| 31,6 %
Poistot 226 184 421 22.8%
Yhteensa 24 319| 21553 2766 12,8 %

Kuvassa 9 on kuvattu toiminnan kulujen jakauma vuonna 2021.
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Kuva 9: Toiminnan kulujen jakauma 2021

Rahoitustuotot koostuivat saamisista perittavistd koroista ja rahoituskulut viivastyskoroista ja -mak-
suista. Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa tilivuoden aikana oli 5 995,18 euroa, kun vuoden 2020 vas-
taava luku oli 4 199,29. Kansallisarkiston kulujidma oli 30,3 milj. euroa (2020: 27,7 milj. €, 2019:28,7
milj. €) ja kasvoi edellisestd vuodesta 2,6 milj. euroa. Merkittidva osa kulujddman kasvusta kohdistui
toiminnan kuluihin.

7.4. Tase

Taseen loppusumma kasvoi noin 0,1 milj. euroa edellisvuoteen verrattuna ja oli 2,0 milj. euroa (2020:
1,9 milj. euroa). Merkittivimmat muutokset kohdistuivat aineellisiin hyodykkeisiin. Toimistokone- ja -
laitehankinnat nostivat taseen koneet ja laitteet -saldon 0,5 milj. euroon (2020: 0,3 milj. euroa). Lyhyt-
aikaiset saamiset laskivat edellisestd vuodesta ja olivat noin 1 milj. euroa (2020: 1,1 milj. euroa).

Oma padoma 1,7 milj. euroa (2020: 1,5 milj. euroa) nousi noin 0,2 milj. euroa. Muutos kohdistuu paa-
osin edellisten tilikausien pd&oman muutokseen.

Vieraan padoman muutokset olivat pddomaerittdin melko pienid, kokonaisuudessaan vieras pddoma
nousi 0,3 milj. euroa. Suurin muutos (noin 0,2 milj. euroa) kohdistui siirtovelkoihin, jonka kautta on
kirjattu merkittivimpéni erdnd lomapalkkavelka.
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SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTI- JA VAHVISTUSLAUSUMA

Kansallisarkiston johto on valtion talousarviosta annetun lain (423/1988) 24 b §:n mukaisesti vastuussa
viraston sisdisen valvonnan jirjestdmisesti seké sisdisen valvonnan asianmukaisuudesta ja riittdvyy-
desté.

Sisdisen valvonnan on késitettdva viraston talouden ja toiminnan laajuuteen ja sisdltoon seka niihin liit-
tyviin riskeihin ndhden asianmukaiset menettelyt, jotka varmistavat:

1. Kansallisarkiston talouden ja toiminnan lainmukaisuuden ja tuloksellisuuden;

2. Kansallisarkiston hallussa olevien varojen ja omaisuuden turvaamisen; ja

3. Kansallisarkiston johtamisen ja ulkoisen ohjauksen edellyttimit oikeat ja riittévét tiedot viraston ta-
loudesta ja toiminnasta.

Menettelyt kattavat myos Kansallisarkiston vastattavana olevien varojen hoidon seki ne toiminnot ja
tehtévit, jotka Kansallisarkisto on antanut toisten virastojen ja laitosten tehtéviksi tai joista se muuten
vastaa. Valtiovarainministerion alaisen Palvelukeskuksen johto vastaa talousarviolain 24 b §:ssé tarkoi-
tetusta sisdisestd valvonnasta siltd osin kuin kirjanpitoyksikon tehtdvit on palvelusopimuksella siirretty
palvelukeskuksen tehtévaksi.

Sisdisen valvonnan ja riskien hallinnan vastuista méaratdan Kansallisarkiston taloussdédnnossé ja sen
nojalla annettavissa tarkentavissa madrayksissa.

Kansallisarkistossa on pidjohtajan alaisuudessa toimiva sisdinen tarkastus, jonka toiminnasta maaratdan
sisdisen tarkastuksen ohjesddnndssd. Toiminto suorittaa padjohtajan tarpeelliseksi katsomat erillistar-
kastukset sekd muut sisdiseen valvontaan liittyvét tukitehtdvét. Kertomusvuonna suunniteltu tarkastus
jéi toteutumatta sisdisen tarkastajan odottamattoman poissaolon takia.

Kansallisarkiston johto on arvioinut vuoden 2021 tilinpd4tdksen yhteydessa laitoksen sisdisen valvon-
nan ja riskienhallinnan tilaa Valtiovarain controller -toiminnon suosituksen mukaista COSO ERM -
viitekehykseen perustuvaa arviointikehikkoa hyviksi kdyttden. Arvioinnin tukena on kdytetty valtionta-
louden tarkastusviraston ja opetus- ja kulttuuriministerion raportteja sekd Kansallisarkiston sisdisen
tarkastuksen arviointeja ja havaintoja.

Sisdisen valvonnan arvioidaan jérjestetyn Kansallisarkiston toiminnan laajuuteen ja laatuun seka niihin
liittyviin riskeihin ndhden pdédosin asianmukaisesti.

Johdon arviointien perusteella nousi esiin joitakin kehittimistarpeita:

Strategian tavoitteisiin vastaavan osaamisen hankkimiseen ja kehittimiseen on edelleen kiinnitettédva
erityistd huomiota. Toiminnan kehittdminen ja toimintaympériston vaatimuksiin vastaaminen véhene-
valla henkilostolld edellyttavit erityisesti digitaalisen aineiston hallintaan, arkistointiin ja monipuoli-
seen kayttoon perehtynyttd osaamista sekd virkamiestaitoja. Vuonna 2022 toteutetaan osaamiskartoitus
ja laaditaan péivitetty rekrytointi- ja koulutussuunnitelma. Sisdistd koulutusta tarjotaan seki etdyhtey-
della ettd eOppivassa.

Seka toimitila- etté tietoturvallisuuteen kiinnitetdén huomiota. Vuoden 2022 aikana laajennetaan edel-
leen Valtorin palveluiden kdyttoonottoa, luovutaan lopuista vanhoista palvelimista ja valmistaudutaan
omista konesalipalveluista luopumiseen. Liséksi kehitetéén digitaalisten aineistojen hallintaa. Liséksi
panostetaan tekniseen valvontaan seka turvallisuuskulttuurin ja -osaamisen kehittdmiseen.

Viraston omassa asiakirjahallinnassa on havaittu monia puutteita. Vuoden 2022 aikana jatketaan asia-
kirjahallinnan kehittdmistd (TOS ja dokumenttienhallinta) ja henkildstdkoulutuksia.
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Riskienhallintapolitiikka on valmistunut syksylld 2019 ja siséltéd riskienhallintaan liittyvét periaatteet,
tavoitteet, organisoinnin, vastuut ja yleiset toimintatavat. Toimintatapojen jalkauttamista jatketaan
vuonna 2022.

Tiedon monipuolinen hyddyntdminen vaatii huomattavaa kehittimistytd. Vuonna 2022 jatketaan mit-
tariston kehittdmistd, selvitetddn ja valmistellaan johdon tietojarjestelmén kayttdonottoa seké kehitetddn

Kiekun hyodyntamistd. Lisdksi kehitetddn verkkoanalytiikan hyodyntdmismahdollisuuksia ja tarjotaan
sithen edelleen koulutusta ja tukea.

9 ARVIOINTIEN TULOKSET

Kertomusvuonna ei toteutettu erillisié arviointeja.

10 YHTEENVETO HAVAITUISTA VAARINKAYTOKSISTA

10.1. Virheitd ja vairinkaytoksid koskevat yhteenvetotiedot

Kansallisarkistossa ei tilikaudella 2021 ole havaittu vairinkaytoksid, eikd EU-rahoitusta koskevia sédn-
nonvastaisuusilmoituksia ole tehty.

10.2. Takaisinperintié koskevat yhteenvetotiedot

Kansallisarkiston saamaan hankerahoitukseen ei ole kohdistunut takaisinperintéa.
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KANSALLISARKISTON TALOUSARVION TOTEUMALASKELMA

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpéitos Talousarvio  Tilinpééitos Vertailu  Toteuma %
2020 2021 2021 Tilinpéitos -
(TA + LTA:t) Talousarvio
11. Verot ja veronluonteiset tulot 67 511,51 115 207 115 206,67 0,00 100
11.04.01. Arvonlisidvero 67 511,51 115207 115 206,67 0,00 100
12. Sekalaiset tulot 12 034,96 36 843 36 842,83 0,00 100
1229.99, ~ Opetus-ja kulttuuriministeridn hallin- 417129 36843 36 842,83 0,00 100
nonalan muut tulot
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 7 863,67
Tuloarviotilit yhteensi 79 546,47 152 050 152 049,50 0,00 100
Piiluokan, momentin ja tilijaotte- Tilinpiitos | Talousarvio | Talousarvion 2021 méériraho- Tilinpéitos Vertailu Siirtoméirirahoja koskevat tiydentivit tiedot
lun numero, nimi ja méérirahalaji 2020 2021 jen 2021 Talousarvio -
(TA + Tilinpéitos
LTA:t) Kiiytto siirto Edellisilti Kiiytettivissi Kiytto Siirretty
vuonna 2021 seuraavalle vuosilta vuonna 2021 vuonna 2021 | seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutuk- vuodelle
set)
23. Valtioneuvoston kanslia 201 284,22 483 864 371 956,84 111 907,60 483 864,44 0,00 117 850,19 597 850,19 485 942,59 111 907,60
Valtioneuvoston kans-
23.01.01. lian toimintamenot 200 000,00 480 000 368 092,40 111 907,60 | 480 000,00 0,00 117 850,19 597 850,19 48594259 | 111 907,60
(nettob) (siirtomaara-
raha 2 v)
23.01.29. Arvonlisdveromenot 128422 3864 3 864,44 3 864,44 0,00
(arviomédraraha)
28. Valtiovarainministerion hallin- 4216,00 4031 4031,36 403136 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
nonala
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28.01.29.

Valtiovarainministe-
rion hallinnonalan ar-
vonlisdveromenot (ar-
viomédraraha)

816,00

819

819,36

819,36

0,00

28.60.12.

Osaamisen kehittdmi-
nen (arviomaérdraha)

3 400,00

3212

3212,00

3212,00

0,00

29. Opetus- ja kulttuuriministerién

hallinnonala

27579 673,37

28 331 376

26 561 600,30

1769 775,51

28 331 375,81

0,08

3043 531,51

22 978 531,51

21 208 756,00

1769 775,51

29.01.29.

Opetus- ja kulttuurimi-
nisterion hallinnonalan
arvonlisdveromenot
(arviomé&dréraha)

2227 673,37

2613376

2613 375,89

2613 375,89

0,00

29.40.02.

Kansallisarkiston toi-
mintamenot (nettob)
(siirtomédraraha 2 v)

19 608 000,00

19 935 000

18 165 224,49

1769 775,51

19 935 000,00

0,00

2803 531,51

22 738 531,51

20 968 756,00

1769 775,51

29.40.20.

Korkeakoululaitoksen
ja tieteen yhteiset me-
not (siirtoméararaha 3

v)

240 000,00

240 000,00

240 000,00

0,00

29.40.20.2. Julkisen
keskitetyn sidhkoisen
sdilytys- ja arkistopal-
velun toteuttamiskus-
tannukset (EK) (enin-
tdén)

240 000,00

240 000,00

240 000,00

0,00

29.40.53.

Rahapelitoiminnan
tuotot tieteen edistdmi-
seen (arviomadérdraha)

5 744 000,00

5783 000

5782999,92

5782 999,92

0,08

29.40.53.02. Yksityi-
sen arkistotoiminnan
valtionavustuksiin ja
kehittdmismenoihin

5744 000,00

5633 000

5632999,92

5632999,92

0,08

29.40.53.07. Digitaa-
listen tietoaineistojen
10ydettédvyyden, saavu-
tettavuuden, yhteentoi-
mivuuden ja uudel-
leenkdytettdvyyden
edistdmiseen (KPY)

100 000

100 000,00

100 000,00

0,00
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29.40.53.08. Valtion-
talouden ulkopuolisten
tutkimuslaitosten sekd
tieteen ja yhteiskunnan
vuorovaikutuksen
edistdmiseen ja muihin
tieteen tukemisesta ai-
heutuviin menoihin
(KPY)

50 000

50 000,00

50 000,00

0,00

32. Tyo- ja elinkeinoministerion hal-

linnonala

221 310,75

321779

321 778,65

321 778,65

0,00

0,00

321 778,65

321 778,65

0,00

32.30.51.

Julkiset tyovoima- ja
yrityspalvelut (siirto-
médrdraha 2 v)

221 310,75

321779

321 778,65

321 778,65

0,00

321 778,65

321 778,65

0,00

32.30.51.07. Palkka-
tuettu ty0, valtionhal-
linto (KPY)

221 310,75

321779

321 778,65

321 778,65

0,00

321 778,65

321 778,65

0,00

33. Sosiaali- ja terveysministerion

hallinnonala

78 846,01

110 943

110 943,23

110 943,23

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

33.20.50.

Valtionosuus tyo6tto-
myysetuuksien ansio-
turvasta ja vuorottelu-
korvauksesta (ar-
vioméadrdraha)

29 653,31

80614

80 613,83

80 613,83

0,00

33.20.50.01. Palkka-
tuettu tyo, valtionhal-
linto

29 653,31

80614

80 613,83

80 613,83

0,00

33.20.52.

Valtionosuus tyo6tto-
myysetuuksien perus-
turvasta (nettob) (ar-
viomééraraha)

49 192,70

30329

30 329,40

30 329,40

0,00

33.20.52.01. Palkka-
tuettu tyo, valtionhal-
linto

49 192,70

30329

30 329,40

30 329,40

0,00

Mairirahatilit yhteensa

28 085 330,35

29 251 994

27370 310,38

1 881 683,11

30

29 251 993,49

0,08

3161 381,70

23 898 160,35

22 016 477,24

1 881 683,11



Kansallisarkiston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kéytdstd momentin tarkkuudella

Kansallisarkistolla ei ole esitettavaa liitteelld valtuudet.

KANSALLISARKISTON TUOTTO- JA KULULASKELMA

1.1.2021 - 31.12.2021 1.1.2020 - 31.12.2020

TOIMINNAN TUOTOT

Maksullisen toiminnan tuotot 1 154 200,45 819 269,60

Vuokrat ja kdyttokorvaukset 619 688,45 497 874,67

Muut toiminnan tuotot 386 158,94 2 160 047,34 465 156,23 1782 300,50
TOIMINNAN KULUT

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana 918 739,09 617 537,28

Henkilstokulut 11 658 261,29 10 548 057,16

Vuokrat 7 196 286,00 6 867 305,27

Palvelujen ostot 3948 808,45 3053 983,86

Muut kulut 370 412,78 281 561,07

Poistot 226 171,25 -24318 678.86 184 180,40  -21 552 625,04
JAAMA 1 -22 158 631,02 -19 770 324,54
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Rahoitustuotot 7472,73 4 568,14

Rahoituskulut -1477.55 5995,18 -368.85 4199,29
SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT

Satunnaiset tuotot 0,00 0,00 20,00 20,00
JAAMA 11 -22 152 635,84 -19 766 105,25
SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT

Kulut

Siirtotalouden kulut voittoa tavoittelemattomille yhteisoille -5 632 999.92 -5632999.92  -5744 000,00 -5 744 000,00
JAAMA 111 -27 785 635,76 -25510 105,25
TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA

Perityt arvonlisdverot 115 206,67 67 511,51

Suoritetut arvonlisdverot -2 618 087.85 -2502 881,18  -2229 773,59 -2 162 262,08
TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA -30 288 516,94 -27 672 367,33
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KANSALLISARKISTON TASE

31.12.2021 31.12.2020
VASTAAVAA
KANSALLISOMAISUUS
Muu kansallisomaisuus 435 510,92 435 510,92 435 510,92 43551092
KANSALLISOMAISUUS YHTEENSA 435 510,92 435 51092
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIK. SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET
Aineettomat oikeudet 29 014.50 29 014,50 41 020.50 41 020,50
AINEELLISET HYODYKKEET
Koneet ja laitteet 516 660,34 308 907,14
Muut aineelliset hyddykkeet 217623 518 836,57 217623 31108337
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YH-
TEENSA 547 851,07 352 103,87
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
LYHYTAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset 798 252,58 636 102,37
Siirtosaamiset 178 630,01 275 824,80
Muut lyhytaikaiset saamiset 13 152.24 990 034,83 172 548,62 1 084 475,79
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT
Kassatilit 506145 429085
Kirjanpitoyksikon menotilit 220.46 4 840.99 -132.29 415856
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA 004 §75.82 1 088 634.35

VASTAAVAA YHTEENSA 1978 237,81 1 876 249,14
31.12.2021 31.12.2020
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA
Valtion padoma 1.1.1998 -479 648,35 -479 648,35
Edellisten tilikausien pddoman muutos -1 087
-1 014 945,37 227,50
Péddoman siirrot 27 744
30089 970,10 649,46
Tilikauden tuotto-/kulujadma -27 672
-30288 516,94 -1 693 140,56 367.33 -1494 593,72
VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
Saadut ennakot 43 368,11 61 139,96
Ostovelat 967 715,92 933 187,13
Kirjanpitoyksikoiden véliset tilitykset 213 667,56 191 818,84
Edelleen tilitettdvat erdt 281 555,67 242 335,81
Siirtovelat 1942
2 164 898,16 231,22
Muut lyhytaikaiset velat 172,95 367137837 129.90 3370 842,86
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 367137837 3370 842,86
VASTATTAVAA YHTEENSA 1978 237,81 1 876 249,14
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LIITETIEDOT

Kansallisarkiston tilinpdédtoksen liite 1: Selvitys tilinpddtoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuudesta

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tirkeimmét vaikutukset talousarvion toteutumalaskel-
maan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seké niiden vertailtavuuteen:

Kirjanpitoyksikdlla ei ole ilmoitettavaa.

Valuuttakurssi, jota on kéytetty muunnettaessa ulkomaanrahan méaérdiset saamiset ja velat sekd muut
vastuusitoumukset suomen rahaksi

Kirjanpitoyksikolld ei ollut ulkomaan rahan maérdisid saamisia tai velkoja vuoden vaihteessa.

Tilinpéatosté laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja -menetelmaét seka erityisesti
niissé tapahtuneiden muutosten vaikutukset tilikauden tuotto- ja kulujddmaiin seki taseessa ilmoitetta-
vien erien muodostumiseen

Omaisuus on arvostettu tilinpdatoksen laadintaa koskevien sddnnosten ja méadrdysten mukaisesti. Suun-
nitelman mukaiset poistot on Kansallisarkistossa laskettu yhdenmukaisin periaattein, sdédnndsten ja
médrdysten mukaisesti.

Aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousarviotulot ja menot seké virheiden korjaukset.
Yhteiskunnalliselta arkistosditiolta perittiin takaisin vuonna 2020 litkaa maksettua valtionavustusta 34
113,69 euroa.

Selvitys edellistd vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivit ole vertailukelpoisia tilinpditosvuoden tietojen
kanssa

Kirjanpitoyksikolld ei ole ilmoitettavaa.

Selvitys tilinpddtdsvuoden jélkeisistd olennaisimmista tapahtumista siltd osin kuin niité ei ilmoiteta toi-
mintakertomuksessa.

Varainhoitovuoden jilkeen ei ole tapahtunut sellaisia olennaisia muutoksia, jotka vaikuttaisivat tilin-
padtoksen laatimiseen tai tilinpddtosten vertailtavuuteen.
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Kansallisarkiston tilinpddtoksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

Tilinpéitos Talousarvio Talousarvion 2021 méirirahojen Tilinpiitos Vertailu Siirtoméérirahoja koskevat tiydentiviit tiedot
Momentin numero 2020 2021 2021 Talousarvio -
ja nimi (TA + LTA:t) Tilinpédtos
kaytto siirto Edellisiltd  Kiytettivissa Kiytto Siirretty
vuonna 2021 seuraavalle vuosilta  vuonna 2021 vuonna 2021 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
23.01.01. Bruttomenot 200 000,00 369 892,40 481 800,00 487 742,59
Valtioneuvoston kans-
lian toimintamenot Bruttotulot 0,00 1 800,00 1 800,00 1 800,00
(nettob) (siirtomaara-
raha 2 v) Nettomenot 200 000,00 480 000 368 092,40 111 907,60 480 000,00 0,00 117 850,19 597 850,19 485 942,59 111 907,60
29.40.02. . Bruttomenot 21 382 853,68 21135000 20294 102,23 22063 877,74 23097 633,74
Kansallisarkiston toi-
mintamenot (nettob) ~ Bruttotulot 1774 853,68 1200 000 2 128 877,74 2128 877,74 2128 877,74
(siirtomédriraha 2 v) 2 803
Nettomenot 19 608 000,00 19 935 000 18 165 224,49 1769 775,51 19 935 000,00 0,00 531.51 22 738 531,51 20 968 756,00 1769 775,51
33.20.52. Bruttomenot 49 192,70 30 329,40 30 329,40
Valtionosuus tyo6tto-
myysetuuksien perus-  Bruttotulot 0,00
turvasta (nettob) (ar-
viomdriraha) Nettomenot 49192,70 30329 30 329,40 30 329,40 0,00

Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 3: Arviomdardrahojen ylitykset

Kansallisarkistolla ei ole esitettdvaa liitteelld 3.

Kansallisarkiston tilinpddtdksen liite 4: Peruutetut siirretyt midrérahat

Kansallisarkistolla ei ole esitettdvaa liitteelld 4.
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Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 5: Henkilostokulujen erittely

2021 2020
Henkilostokulut 9714 310,81 8 891 873,51
Palkat ja palkkiot 9 642 009,23 8847914,74
Tulosperusteiset erét 0,00 0,00
Lomapalkkavelan muutos 72 301,58 43 958,77
Henkilésivukulut 1943 950,48 1656 183,65
Eldkekulut 1734 024,44 1 497 455,50
Muut henkildsivukulut 209 926,04 158 728,15
Yhteensi 11 658 261,29 10 548 057,16
Johdon palkat ja palkkiot, josta 407 999,63 400 943,35
- tulosperusteiset erdt 0,00 0,00
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 720,00 580,00
Johto 480,00 580,00
Muu henkilosto 240,00 0,00

Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muu-
tokset

Kansallisarkistolla ei ole esitettdvaa liitteelld 6.

Kansallisarkiston tilinpaétoksen liite 7: Kansallis- ja kiyttdomaisuuden sekd muiden pitkdvaikut-
teisten menojen poistot

Kansallisarkistolla ei ole esitettdavad liitteelld 7.

Kansallisarkiston tilinpaatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut
Kansallisarkistolla ei ole esitettdvaa liitteelld 8.

Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat
Kansallisarkistolla ei ole esitettdvaa liitteelld 9.

Kansallisarkiston tilinpadtoksen liite 10: Arvopaperit ja oman padoman ehtoiset sijoitukset
Kansallisarkistolla ei ole esitettivaa liitteelld 10.

Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 11: Taseen rahoituserét ja velat
Kansallisarkistolla ei ole esitettavaa liitteelld 11.
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Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut sekd muut monivuotiset vas-
tuut

Muut monivuotiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten méiriysten kohdan Toimintamenoméirirahat perusteella tehdyt tavanomai-
set sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio- Mairiraha- Midra- Midra- Mairiaraha- Maiiriraha-
menot 2021 tarve 2022 raha-tarve raha-tarve tarve tarve
2023 2024 myohem- yhteensa

min

Tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset yh- 8 881 414,00 9239712,00 863 367,00 100 626,00 201 252,00 10 404 957,00
teensi

Kansallisarkiston tilinpddtoksen liite 13: Taseeseen siséltyvit rahastoidut varat
Kansallisarkistolla ei ole esitettdvaa liitteelld 13.

Kansallisarkiston tilinpaétoksen liite 14: Taseeseen siséltymattomét rahastoidut varat
Kansallisarkistolla ei ole esitettdvéa liitteelld 14.

Kansallisarkiston tilinpddtoksen liite 15: Velan muutokset
Kansallisarkistolla ei ole esitettavaa liitteelld 15.

Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio
Kansallisarkistolla ei ole esitettdvaa liitteelld 16.

Kansallisarkiston tilinpdétoksen liite 17: Oikeiden ja riittdvien tietojen antamiseksi tarvittavat muut
tdydentédvit tiedot.

Kansallisarkistolla ei ole esitettdavad liitteelld 17.
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TOIMINTAKERTOMUSTA TAYDENTAVAT LIITTEET

Toimintakertomuksen liite 1: Tulosimittarit ja niiden toteutuminen

toimitusaikatavoitteen toteuma (%)

37

Mittari Toteuma Toteuma Toteuma Tavoite Tavoitteen saa- l\;l(l;;;gs

2019 2020 2021 2021 vuttaminen 2021 2021
Yhteiskunnallinen vaikuttavuus - Tulossopimuksen liite 1
1.1: Digitoidun aineiston kokonaismaéra
(milj. tiedostoa) [takautuva digitointi + 80,3 96,4 120,7 151,0 25 %
massadigitointi, kertyma]
12 IYIassadlgltmdun analogisen aineiston 0 (Pll_o- 750 1892 1500 152 %
madrd (hm/v) tointi)
1‘.3: Takautuvan digitoinnin méaré (milj. 6.8 2.0 92 7.0 360 %
tiedostoa/v.)
1.4: Takautuvan digitoinnin valmistumis-
aste (%) [lasketaan digitoitujen hm suh- 3,7 39 39 3,6 0%
teessa sdilytettdvén aineiston madrdén]
1.5: Sahkosyntyisen viranomaisaineiston
vastaanottomédré (teratavua/a) (*kpl/v. 0 0,6 11 35%
vuodesta 2021)
1.6: Seulontapéatokset (kpl/v) 61 46 36 60 -22%
2.1: Digitaalisen aineiston verkkokayttd 0
(milj. Kyntikertaa/v)* L7 1.9 18 20 2%
2.2: Digitaalisen aineiston yksilollisten
kéyttdjien méddrd/a (Matomon laskenta, 3
Digitaaliarkiston kuukausittaisten kavijoi- 34170 35142 38 805 36 600 U0
den vuosikeskiarvo)
2.3: Astian yksil6llisten kdvijoiden
méérd/a (Matomon laskenta, kuukausit- 9 688 8264 8035 11 000 3%
taisten kdvijoiden keskiarvo)
2.“4.: S"a};kmsen asioinnin osuus tietopyyn- 70 7 73 75 39
noistd (%)
2.5a: Tekstitunnistetun késinkirjoitetun ai-
neiston maara (tiedostoa/v), HTR-tunnis- 836618 531310 855 021 1 000 000 61 %
tettu madrd
2.5b: Luotettavuuden mittaus sidosryhmé- :/(;tienuteatgzti_n
tutkimuksella [T-Median ind. min-max 1- 3,67 tomilrl)a 3,61 3,50 2%
5, valtion ka v. 2019 3,28] .

vuosina

31 énaloglsten aineistojen kokonais- 2203 299 2370 231.9 70
madrd (hkm)
3.2: Anglo_gls_ten aineistojen kartunta, vi- 6.9 4 5 5 259,
ranomaisaineistot (hkm/v)
3.3: Yksityisarkistojen kartunta (vuoteen 3
2021 hm/a; vuodesta 2022 siirtoja kpl/v) 228 56,78 150 200 HEAKL
Tuloksellisuus - Tulossopimuksen liite 2
11(.61t: Tutkijasaliin toimitetut asiakirjayksi- 53019 42770 43 628 65 000 _ 29
12 Kasitellyt tietopyynndt (todistukset, 26034 27599 33774 26 000 229
jéljenteet, sukuselvitykset tms. kpl)
2.1: Julkisoikeudellisten tietopyyntdjen 08 08 08 08 0%




2.2: Verkkopalveluiden asiakastyytyvéi- Ei toteu-

syys (1-5) 3.6 37 tettu >3,5

2.3: Seulontapéadtdsten toimitusaikatavoit- o
teen (6kk) toteuma (%) 2 41 70 80 e
3.1: Verkkokaytto /kokonais-HTV 8500 9104 8163 9000 -10 %
4.1: Toimitetut arkistoyksikét (kpl) ja toi-

mitetut tietopyynnot (kpl)/tietopalvelun 2860 2490 2510 3100 1%
HTV

5.1: Digitoitujen aineistojen maara o
(hm)/toiminnon HTV %2 82 127 68 S
5.'2: Julklsmkeudelvllset tietopyynnét ja to- 11,59 3627 33.02 90,00 9%
distukset (eur/suorite)

Voimavarojen hallinta / konsernitavoitteet - Tulossopimuksen liite 3

Henkil6tyovuodet (htv) 200 205 225 222 10 %
Tyotyytyvéisyysindeksi (VMBaro) 33 35 3,6 >=37 2%
Sairauspoissaolot (pv/htv) 12,7 8,7 5,9 <8,0 -32%
Koulutuspdivit (tpv/htv) 0,4 0,1 0,81 2,1 _ 710 %
Johtaminen (VMBaro johtajuusindeksi) 3,1 34 3,5 >=3.6 3%
Kokemus oppimisesta ja uudistumisesta o
(VMBaro) 3,15 34 4,2 3,6 23 %
Tyonantajakuva ja arvot (VMBaro) 3,44 3,7 3,8 3,7 1%
Tilat (tilatehokkuus m2/hl6) tsto m2/ko- Q
konais-HTV) 29 32,7 32,2 27 2%
Sopimuksista Hanselin kilpailuttamia (%) 90 92 93 95 1%
Yhdenvertaisuus ja tasa-arvosuunnitelmat . . . . -

(onko laadittu) ei laadittu laadittu laadittu péivitetty

Henkiloston kokemus tasa-arvon edisty- 0
misestd (VMBaro) 3.9 41 42 41 S
Henkil6stén kokemus yhdenvertaisuuden 5
edistymisesti (VMBaro) 34 37 4.0 3.7 S
Kestdvin kehityksen sitoumus/suunni- ci laadittu laadittu laadittu .

telma (laaditaan joka toinen vuosi)

Kotimaanmatkapiivét korvataan digitaali-
sesti. Mittarina maksettujen koko- ja osa- 810 261 306 1100 17 %
matkapdivarahojen lukumaéra]

*Matomo-tilastointi on muuttunut. Vuodelle 2021 ei ole saatavissa suoraan vertailukelpoista tilastolukua. Vuoden 2021 luku on
laskettu AW-Stats jérjestelméan luvun avulla kayttden kertoimena Matomon ja AW-Statsin vuosien 2017-2019 péillekkdisseuran-
nan mukaista suhdelukua, jonka mukaan AW-Statsin luku on ollut keskiméarin 66,67 % Matomon luvusta
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Toimintakertomuksen liite 2: Keskeiset valtionapuarkistojen tunnusluvut

Myonnetty valtionapu €

Arkistotoimen kokonaiskustannukset (talousarvio) €

Valtionavun osuus % kokonaiskustannuksista (talous-

arvio)

Henkilstomenojen osuus % kokonaiskustannuksista

(talousarvio)

Kiinteistomenojen osuus % kokonaiskustannuksista

(talousarvio)

HENKILOTYOVUODET TEHTAVITTAIN

Henkilotyovuodet yhteensa

Hankintaan kdytetyt HTV:t

Kuvailu ja jarjestiminen kaytetyt HTV:t
Tutkijasalitoimintaan kdytetyt HTV:t

ARKISTOAINEISTON MAARA

Arkistoaineisto (hm)
Vastaanotettu aineisto (hm)
Jérjestetty aineisto (hm)
Jérjestdméton aineisto (arvio; hm)

Sahkoiset aineistot (TB)

AINEISTOJEN KAYTTO

Tutkijakdynnit

Tutkijasaliin toimitetut arkistoyksikot (paperiset ja

mikrofilmit)
Tiedonhaut (s-posti, kirje tai puhelin)

TUOTTAVUUS JA TALOUDELLISUUS

Toiminallinen tehokkuus: Arkistoaineisto hm / koko-

nais-htv

2019

5655 000
9123559

61,98
50,21

22,84

2019

95,91
1,68
24,43
6,18

2019

615303
1440,5
15849
7527
181,9

2019

6211
18 501

7185

2019

641,33

39

2020

5704 000
9193 246

62,04
50,38

22,35

2020

93,79
1,61
21,09
4,96

2020

62 523,7
1423,97
1225,92
7461
200,42

2020

4153
18 743
9166

2020

666,64

2021

5633000
9331239

60,37
50,50

21,71

2021

88,34
1,64

18,14
513

2021

63 456,05
429,13
1181,53
7 347,00
216,96

2021

3388
15221
10 187

2021

718,32

2021
suurin

1718 000
2389182

79,52
68,72

53,20

2021
suurin

23,32
0,46
4,14
1,69

2021
suurin

34 382,77
711,36
626,17

27 750,62
69,40

2021
suurin

864
5529
4190

2021
suurin

3125,71

2021
pienin
110 500
180 728

29,61
39,38

2,45

2021
pienin
2,00
0,02
0,15
0,02

2021
pienin
274,00

2,79
5,00
24,00
0,21

2021
pienin
45
317

40

2021
pienin

119,68



ALLEKIRJOITUKSET

Kirjanpitoyksikon tilintarkastuksesta vastaa valtiontalouden tarkastusvirasto, joka antaa tarkastuksesta tilintarkastus-
kertomuksen.

Kansallisarkiston tilinpdétds ja toimintakertomus vuodelta 2021 on hyvéksytty.

Helsingissd 28.2.2022
Vs. pddjohtaja Péivi Happonen
Hallintojohtaja Immo Aakkula
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