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Riksarkivets vision

Riksarkivet dr en ledande expert- och serviceorganisation
inom livscykelhantering av offentlig information och en
overgripande infrastruktur for vetenskaplig forskning. Riks-
arkivet framjar mottagningen av myndighetsmaterial och
privata material i elektronisk form samt kundorienterad
digitalisering och mdngsidig anviindning av det dokumen-
tara kulturarvet, informationshantering som grundar sig pd
artificiell intelligens och nya vetenskapliga metoder, fri till-
gang till information och hdllbar utveckling.

RIKSARKIVETS STRATEGI 2025

Servicelofte

Ar 2025 erbjuder Riksarkivet sina kunder médngsidiga

och datasiikra elektroniska tjdnster, didr man utnyttjar de
majligheter som artificiell intelligens och semantiska system
erbjuder.

Riksarkivet dr en internationellt framstdende och aktiv aktor
som utvecklar och utnyttjar nya sditt att anvinda och arki-
vera offentlig information pa ett hdllbart och kostnadseffek-
tivt sitt. Det tryggar bevarandet av det nationellt virdefulla
analoga och elektroniska dokumentira kulturarvet for kom-
mande generationer. Det stirker sin personals kompetens och
yrkesstolthet och framjar samarbete med intressenter samt
etiska arbetsrutiner som stoder hallbar utveckling.



”Hjulet behiover inte

uppfinnas pd nytt!”.
Bild: Jussi Nuorteva
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Riksarkivets
strateqi 202) - var
gemensamina vision

JUSSI NUORTEVA

Generaldirektor, riksarkivarie

Ar 2020 medfor storre forandringar i virl-
den dn ndgon hade kunnat ana i bérjan av
aret. Koronaepidemin skapar osikerhet pa
manga omraden gillande framtiden. Vilka
ar fordndringarnas foljder f6r virldsekono-
min och vara egna linders och medborgares
ekonomi, hilsa och vilfird? Kommer vi att
atervinda till den fria rérligheten och den
globala marknadsekonomin, eller borjar
staterna sluta sig inom sig sjilva och soka
trygghet genom att forstirka sin sjalvforsorj-
ning. Leder koronaepidemin till skdrpt kon-
kurrens om naturresurser, energi och livs-
medel? Forstirker krisen vér vilja att inverka
pé klimatfériandringen, eller leder den till
likgiltighet? Medf6r krisen att skillnaderna
mellan vilfirdsstaterna och medborgarna
Okar, eller leder den till att var forstdelse och
var lust att hjilpa de utsatta 6kar?

Vi diskuterade inte dessa fragor inom Fin-

lands Riksarkiv i oktober-november 2019 da
arbetet med vér nya strategi som striacker sig
till &r 2025 inleddes. Utgéngspunkten var att

Generaldirektor, riksarkivarie Jussi
Nuorteva 2020. Bild: Mia Bergqvist.

hela personalen skulle ha méjlighet att delta
i utformandet av den. Det ir friga om vir
gemensamma strategi, som resulterar i en
gemensam vision om framtiden!

Strategin forbereddes i fyra arbetsgrupper,
for vilka de yngre tjanstemin vid Riksarki-
vets verksamhetsstillen verkade som ledare
och rapportorer. Samtliga arbetstagare hade
mojlighet att anmiila sig till arbetsgrup-
perna. Arbetet utfordes via nitet eftersom
Riksarkivet har nio verksamhetsstillen pa
olika orter i Finland. Strategigruppernas
uppgift var att utvirdera situationen i dag,
att skapa en oversiktsbild av arkivbran-
schens internationella utveckling under de
ndrmaste aren, att utvirdera de férindringar
kundférhéllandena genomgar och att skapa
en vision av framtidens digitala tjinster, att
komma med férslag om hur personalens
kunnande kan utvecklas och vilka rekryte-
ringens tyngdpunktsomrdden ska vara.

Arbetsgrupperna lamnade sina forslag efter
knappt tre manader. De behandlades i slutet
av januari vid ett strategimote, vilket delta-
garna i arbetet kunde f6lja via nitet. Diref-
ter behandlades strategin inom Riksarkivets



ledningsgrupp och inom delegationen for
Riksarkivet, vilken tillsitts av undervisnings-
och kulturministeriet for tre ar i sinder.

Strategin godkandes 4.3.2020 och presente-
rades da dven for hela personalen. En vecka
senare, 11.3.2020, deklarerade virldshil-
soorganisationen att viruset COVID-19,
som snabbt holl pa att spridas, férorsakade
en pandemi.

Har strategin redan vid sin tillblivelse for-
aldrats till foljd av den forindrade situatio-
nen? S& forhaller det sig inte, utan i sjilva
verket tvirtom! Riksarkivet har kraftfullt
digitaliserat sin verksamhet. Av kunderna
anvinder over 90 % i fraimsta hand de elek-
troniska tjansterna. Sedan borjan av 2017
har Riksarkivet verkat som ett integre-

rat ambetsverk och verksamheten har allt
mera overforts till nitet. Nyttan av forand-
ringarna har klart framgatt under pan-
demin. Storsta delen av personalen kan
utfora distansarbete, motena hélls via nitet
och alla funktioner kan utforas i stort sett
normalt. Forskarsalarnas analoga tjanster
hélls diremot stingda genom statsradets
beslut. Elektroniskt gir det i alla fall att gora

bestillningar och serviceverksamhetens
tyngdpunkt har i dnnu hogre grad forskju-
tits mot de elektroniska tjinsterna.

Krislaget visar, att vdra strategiska linjedrag-
ningar 4r de ritta och att de borde forverkli-
gas snabbt. Digitaliseringen medfor att kall-
materialet till vr forvaltning och historia dr
tillgangligt. Den gor det mojligt att uppratt-
hélla servicen och att styra myndigheternas
dokumentférvaltning och arkivering. Jag
tror att krisen okar vdér tilltro till att den nyss
godkinda strategin kan fungera som en fyr
vars ljus hjdlper oss att firdas i ritt riktning
och att utveckla vér digitala verksamhet
under de kommande dren.

Jyrki Siukos skulptur Den visa musen
dr den minsta offentliga skulpturen i
Helsingfors. Bild: Jussi Nuorteva.
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Riksarkivet tar sikte
padr 202

JARI OJALA

Professor i historia vid Jyvaskyla universitet samt
vicedekan med ansvar for forsknings- och
innovationsverksamheten, ordférande for
delegationen for Riksarkivet

Digitaliseringen medfér en kulturférandring
som beror bdde den forskning som baserar
sig pé arkivmaterial och distributionen av
forskningsdata och forskningsmaterial. Riks-
arkivet befinner sig i brytningsskedets kirna.
Digitaliseringen av arkivmaterialet gor det
mojligt att forverkliga principen om 6ppen
vetenskap: materialet kan l4ttare anvindas
av badde medborgare och forskare pa olika
omrdden och det 4r mindre moédosamt dn

tidigare att reproducera forskningsresultaten.

Det interdisciplinira utnyttjande av Riks-
arkivets digitala material medf6r grinslosa
samarbetsmojligheter for historikerna som
specialister. Samtidigt forstirker det Riks-
arkivets position som en av de viktigaste
infrastrukturerna for kultur- och samhills-
forskningen.

Det digitala materialet och de nya sitten att
utnyttja redan befintligt material med hjilp
av till exempel ett program f6r ldsning av
handskriven text 6ppnar nya mojligheter for
forskningen. Omfattande material och moj-

Ordféranden for delegationen for Riksarkivet,
professor Jari Ojala. Bild: Jyviskyli universitet.

ligheten att kombinera data, olika sokfunk-
tioner, artificiell intelligens samt register-
data stér pd ett fran tidigare okint sitt till
forskarnas férfogande. De digitala materia-
len gor det dven mojligt att grava fram den
djupare inneborden och virderingarna ur
ett stort datamaterial. Genom att jimf6ra
omfattande material dr det mojligt att finna
nya samband mellan detaljer.

Forandringen kriaver kunnande och lirande.
Under de senaste tjugo dren har sittet att
bedriva historisk forskning pa ett markbart
sitt foriandrats. Det digitala materialet 4r pa
nitet tillgidngligt for alla och i arkiven har
den digitala kameran ersatt pennan, pappret
och datorn som forskarens arbetsredskap.
Arkivforskningen innebir emellertid fort-
sdttningsvis ett djupstudium av materialet.
Vid sidan av de traditionella metoderna
kommer det i fortsidttningen att behovas nya
fardigheter att analysera omfattande och
djup data.

Det dr en utmaning for universiteten att
utbilda en ny generation av forskare i Fin-
land, som kan utnyttja de bista metoderna
for att analysera de nya typerna av material.



Riksarkivets verksamhetsstdlle i Jyviskyli. Bild: Tiia Monto, Wikimedia Commons.

Samtidigt médste man ombesérja att den
nuvarande materialkunskapen bestar och
att den traditionella historieforskningen for
nirvarande och dven i framtiden har en vik-
tig plats i det finldndska vetenskapssamfun-
det. Det dr nodvindigt att lara sig behidrska
gamla handstilar och en stor del av speciellt
materialet frén dldre tider 4r fortfarande
tillgingligt enbart i pappersform — och dven

pé den digitala bilden 4r det i sista hand
innehéllet som &r av betydelse. Kallkriti-
kens betydelse forsvinner ingenstans, snarast
tvartom.

Riksarkivets stallning blir i framtiden allt
viktigare i en virld dar tillgdngen péd data
standigt vixer. Arkivet ansvarar for den
offentliga informationens livscykelhantering

samt for arkivering av samhéllsmissigt och
vetenskapligt viktig information och f6r dess
tillganglighet. Riksarkivet dr inte enbart ett
magasin, dit informationen 6verfors efter att
ha tjanat ut sin ursprungliga roll. Tvirtom,
Riksarkivet dr en dynamisk oas i informa-
tionssambhaillet, i vilket man kan finna och
utnyttja information for forskningens och
samhillets behov.
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[nformations-
hantering och
arkivering - ett gott
slutresultat genom
samarbete

RAIMO LEPISTO

Riksarkivets jurist

® STRATEGISKT MAL 1.1.
Ansvaret for styrningen av livscykelhante-
ringen av dokumentinformation dr tydlig.

® STRATEGISKT MAL 1.2.
Digital arkivering dr den primiira arkive-
ringsmetoden inom den offentliga forvalt-

ningen.

® STRATEGISKT MAL 1.4.

Arkivlagen reformeras s att den motsva-
rar behoven i en digital offentlig forvalt-
ning. Internationella handlingsmodeller
utgor grunden for reformen.

Riksarkivets strategiska mdl ar att Riksarki-
vet dr den centrala aktéren i friga om den
offentliga informationens livscykelhantering
och arkivering, vilket det har varit sedan
borjan av 1980-talet. Digitaliseringen har
okat uppdragets betydelse da den elektro-
niska dokumentinformationens kontext
och tillforlitlighet maste tryggas och doku-
menteras under hela livscykeln. Informa-
tionshanteringslagen, som triddde i kraft i
borjan av 2020, medforde att en ny aktor

Riksarkivets jurist Raimo Lepistd. Bild: Riksarkivet.

Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden

Informationshanteringsnimndens emblem.
Bild: Finansministeriet.

inom denna sektor tillkom, den av finans-
ministeriet tillsatta informationshanterings-
nidmnden. Till nimndens verksamhetsom-
rdde hor att utvirdera de beskrivningar, den
digitalisering och informationsservice samt
praxis inom drendehanteringen som infor-
mationshanteringslagen forutsitter, medan
finansministeriet ansvarar for den offentliga
forvaltningens informationsresursers kom-
patibilitet och den allménna styrningen.

En fungerande styrning av informations-
forvaltningen forutsitter samarbete mel-
lan finansministeriet, informationshante-
ringsnimnden och Riksarkivet och att dessa
anpassar sina mélsittningar till varandra.
Utarbetandet av rekommendationer méste
ticka en vid sektor, eftersom verksamheten i
annat fall kan leda till att delarna overbeto-
nas. Det dr inte mojligt att ndgon speciell del
av informationshanteringen utvecklas och
styrs losryckt fran helheten.



Arkivering ér en del av informationshante-
ring. Arkiveringen tillh6r informationshan-

teringslagens tillimpningsomréden eftersom

den stiller vissa krav pa regleringen av data-
sikerheten och datasystemens funktioner.

I 6vrigt ingdr de krav som stills pd arkive-
ringen i arkivlagen men ocksd i speciallagar.
Arkivlagen behover fornyas sé att den kan
uppdateras till den niva som den digitala
verksamhetsomgivningen forutsitter.

Undervisnings- och kulturministeriet har
tillsatt en arbetsgrupp for att genomféra en
férundersékning om férnyandet av arkivla-
gen, den dverlamnar sin rapport i slutet av
maj 2020. Rapporten kartligger det nuva-
rande ldget och beskriver arkivlagstiftning-
ens forhéllande till andra lagar och lyfter
fram de centrala utmaningarna.

D4 arkivlagen fornyas dr det av central bety-
delse att definiera styrningsforhéllandena
och bestimmanderitten och att i enlighet
med internationella forebilder ocksa i fort-
sittningen ge Riksarkivet ett tickande infly-
tande pd arkivbildningen, inom vilken beva-
rande- och gallringsprocessen ar av central
betydelse. Begreppen kriver forenhetligande

Frivillig digitalisering i Riksarkivet. Bild: Riksarkivet.

eftersom dataskyddslagstiftningen och
informationshanteringslagen i stor utstrack-
ning har férindrat terminologin betriffande
informationshanteringen i Finland. Man
madste ocksd beakta motsvarigheterna i den
internationella terminologin och behovet att
férnya lagen om offentlighet i myndigheters
verksambhet, vilken hinfor sig till justitiemi-
nisteriets ansvarsomrade.

Riksarkivet digitaliserar kraftfullt sin digi-
tala verksamhet. Det har tillsammans med

olika samarbetspartners flera projekt, som
beframjar den digitala arkiveringen och
informationsservicen. Den férnyade lag-
stiftningen borde ocksd erbjuda tillrickliga
mojligheter att ta i bruk nya analysverktyg,
datautvinning och artificiell intelligens. Man
madste skapa klara spelregler, som kombi-
nerar den fria forskning som garanteras av
grundlagen, nya digitala verksamhetsformer,
anviandarbegransningarna rorande data och
forskningens etiska principer.
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[nte nya arkivut-
rymmen langre -
massdigitaliseringen
och den retroaktiva
digitaliseringen

forbdttrar materialens
tillganglighet

TIINA HOLTTA

Planerare, Riksarkivet

VILLE KAJANNE
Overinspektér, projektchef, Riksarkivet

Sakkunniga fran det japanska parlamentet bekan-
tar sig med Riksarkivets massdigitaliseringsprojekt.
Overinspektor Ville Kajanne forevisar, i bakgrun-
den planerare Tiina Holttd. Bild: Jussi Nuorteva.

STRATEGISKT MAL 1.2.

Digital arkivering dr den primdra arkive-
ringsmetoden inom den offentliga forvalt-
ningen

STRATEGISKT MAL 4.3.

Riksarkivets mdl dir att det inte lingre ska
byggas nytt arkivutrymme for analoga
material i Finland. Mdlet uppnds genom
att satsa pd mottagning av material i
digital form, massdigitalisering av mate-
rial som fortfarande finns hos myndighe-
ter och retroaktiv digitalisering av redan
mottagna material.

Den statliga forvaltningen i Finland har
fortfarande 135 hyllkilometer analoga
handlingar som ska forvaras varaktigt.
Avsikten dr att de overfors till Riksarkivet i
digital form. Det 4r Riksarkivets tjanst for
massdigitalisering som ansvarar for 6ver-
foringen. Arbetet tar tid, men det dr det
effektivaste sittet att forhindra att det upp-
star behov av nya byggnader och bestdende
hyreskostnader. Centraliserad massdigitali-
sering dr ocksa effektivare dn digitalisering
som utfors av de enskilda myndigheterna.
Den erbjuder ett enhetligt tillvigagangs-
sitt, i vilket ingér noggrann kvalitetskon-




troll, faststillande av materialens kulturhis-
toriska virden samt till slut férstoring av
det digitaliserade materialet. De viktigaste
materialen och ett representativt urval typ-
material frdn varje tidsepok forvaras ocksd i
analog form.

Det strategiska malet édr att massdigitalise-
ringen decentraliseras till Riksarkivets olika
verksamhetsstillen. Detta innebdr att man
uppndr inbesparingar i frdga om material-
transporter, man skapar arbetstillfillen och
forutsittningar for foretagsverksamhet och
befrimjar digitalt kunnande. Decentrali-
sering erbjuder mojligheter till samarbete
med den starkt autonoma kommunsektorn.
Riksarkivet har redan i ndgon man erfaren-
heter av gemensamma losningar betriffande
forvaring och informationsservice med
kommunerna. Innan digitaliseringssamar-
betet konkretiseras maste de gemensamma
metadata- och anvidndargranssnitten kunna
tas i bruk av nya organisationer.

Massdigitaliseringen forenhetligar ocksa
myndigheternas elektroniska informa-
tionsforvaltning eftersom de traditionella
barridrerna blir ligre — och forhoppnings-

vis sd sméningom forsvinner — till foljd av
de gemensamma grinssnitten och anvin-
dargrinssnitten. Elektronisk informations-
hantering forbattrar pd ett markbart sitt
den tjanst for elektronisk arkivering som ér
en del av massdigitaliseringen. Dess kirna
utgors av Riksarkivets lagstadgade ritt att
bestimma $ver vilket myndighetsmaterial
som ska forvaras varaktigt och i vilken form
det forvaras. Som helhet befrimjar denna
process ocksa Riksarkivets fardigheter att ta
emot och foérvara privat material.

Riksarkivets l6sningar i frdga om anvindar-
granssnitt och innehallsproduktion okar
materialets tillgdnglighet och anvandbarhet.
Datamaterialen blir synligare och kan littare
och mera méngsidigt anvidndas. Det befram-
jar medborgarnas och forskarnas ritt att
anvinda offentlig information och 6kar den
jamlika tillgdngen till materialet oberoende
av tid och plats.

Det dr viktigt att man tillimpar de proces-
ser som anvinds inom massdigitaliseringen
ocksd pé det material som forvaras i Riks-
arkivet och som retroaktivt ska digitalise-
ras. Malet 4r att material fran olika perio-

RIKSARKIVETS STRATEGI 2025

Material éverfors till Riksarkivets
centralarkiv i S:t Michel. Akti 1/2018.
Bild: Mikko Kankainen.

der i Finlands historia till slut i digital form
ska kunna anvindas av alla. Det minskar

pé behovet att 6verlimna material i digi-

tal form till kunderna, det forhindrar att
materialet slits och medfor att det kan beva-
ras 4t kommande sliktled.
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Slaktforskningen
lever pa webben

TEPPO YLITALO

Ordférande for Genealogiska Samfundet i Finland

® STRATEGISKT MAL 2.3.

Retroaktiv digitalisering tillgodoser
behoven hos forskare och forskningspro-
jekt. Riksarkivet framjar digitalisering
pa bestdllning och frivillig digitalise-
ring och erbjuder digitalisering som en
avgiftsbelagd tjinst sirskilt for organisa-
tioner inom den offentliga forvaltningen.
Crowdsourcing och frivilligverksamhet
utnyttjas med beaktande av materialsd-
kerheten och sikerstillande av tillricklig
kompetens hos dem som deltar.

Slaktforskning dr populdrare 4n ndgonsin

i Finland. Och mindre médosamt. Medan
man for nagon tid sedan dnnu var tvungen
att veva mikrofilmer, skrev ut familjetabel-
ler och ritade slikttrid, dr nu ménga killor,
forskningsmetoder och dven resultaten av
forskningsmodorna digitala. Man kan verk-
ligen bedriva slidktforskning till och med i
den egna soffan.

Riksarkivet dr en av de bista vinnerna for
den som vill utfora sliktforskning elektro-

Ordforanden for Genealogiska Samfundet i Finland
Teppo Ylitalo. Bild: Genealogiska Samfundet i Finland.

Vapen antaget av
Genealogiska Samfundet i
Finland. Bild: Genealogiska
Samfundet i Finland.

niskt. Jag vill i detta ssmmanhang varmt
tacka generaldirektor Jussi Nuorteva och
hela personalen i Riksarkivet f6r utomor-
dentligt gott samarbete. Det omfattar allt
fran gemensam planering till olika slag av
evenemang och crowdsourcing.

D4 vi blickar framét framstér digitalise-
ringens betydelse som dnnu storre. Detta adr
béde en utmaning och en mojlighet. Framst
star givetvis betydelsen av att handlingar
ocksd i fortsittningen digitaliseras. Att till-
rickliga resurser avdelas for arbetet och

att det efterhand utstricks att gilla ocksd
lokala samlingar och privata arkiv kommer
att forstirka slaktforskningens omfattande
och méngrostade killunderlag. Aven den
genealogiska forskningens innehdll genom-
gdr omfattande forandringar: vid sidan av
antavlor och familjetabeller 4r det allt oftare
fraga om mera heltickande lokal-, hem-
bygds- och nitverksforskning.



Allteftersom materialet pa webben vixer blir
det allt viktigare att kunna kombinera infor-
mation, att skapa lankar och att ssmman-
fora data. For mitt inre 6ga ser jag en effek-
tiv och tickande soktjinst, genom vilken
man kan finna s& mycket information som
mojligt genast och genom vilken s6kning-
arna omfattar ocks3 textmaterialet, i vilken
materialen star i semantisk forbindelse med
varandra, dir URL -adresserna ar bestin-
diga och dir killhdnvisningarna kan skapas
automatiskt. Till allt detta erbjuder Riks-
arkivets fornyelse av datasystemen en god
utgdngspunkt.

Sliktforskarna ar lampliga samarbetspart-
ners for Riksarkivet ocksa i fortsittningen.
Forskare som kénner till lokala forhallanden
och kan anvinda olika slag av dokumentse-
rier kan till exempel skapa register till hand-
lingarna, ta fram sokord ur texten eller kor-
rigera fel som uppstatt till foljd av maskinell
lasning. Ocksa lokalisering och identifiering
av fotografier erbjuder goda mojligheter

till crowdsourcing. Sliktforskarna utgor en
utmirkt resurs da det giller utprovandet av
nya tillimpningar och anvandargranssnitt
och dven da det giller nya idéer.

Ett framtidsmal 4r att resultaten av sldkt-
forskarens arbete enkelt och litt kan sparas
och delas elektroniskt. Jag har ofta sagt att
genealogisk forskning inte enbart innebar
att ha historia som ett of6rargligt tidsfordriv,
utan att den har en viktig samhallelig upp-
gift. Slaktforskning innebir alltid att fors-
karen intresserar sig for och konstruerar sin
egen identitet. Den medf6r att man utvidgar
sin tankevirld genom att bekanta sig med
ménniskors livsoden och -avgéranden. Det
innebir att forstdelsen for social kohesion
och olika samhillsférhallanden vixer.

Sliktforskningen utgor ett samhélleligt
kitt. Den visar att att vi stdr i kontakt med

En sammankomst
for sliktforskare i
Tammerfors sam-
lade en stor publik
i mars 2018. Bild:
Genealogiska Sam-
fundet i Finland.

varandra genom otaliga band trots att vi
ar olika och kommer fran olika forhallan-
den. Slidktforskningen berdttar att vi dr vi.
Tillsammans. Dérfor dr den viktig ocksd i
framtiden.

Fastin tiderna och tillvigagingssitten for-
andras dr det 4andd samma saker som stdr i
centrum for sliktforskningen. Alla har ritt
till en familj, slakt och rotter. Alla har ritt att
tillh6ra en gemenskap, att vara en del av ett
samfund och ett samhille som kan tidsbe-
stimmas. Genom sin nya strategi fortsit-
ter, utvecklar och fornyar Riksarkivet pd ett
utmairkt sitt sitt serviceuppdrag pa detta
omrade.
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Maskinldsning av
handskriven text
oppnar en kunskaps-
skatt i det finldndska
samhallet

KATI KATAJISTO

Filosofie doktor

ANU LAHTINEN

Professor i Finlands och Nordens historia vid
Helsingfors universitet

STRATEGISKT MAL 3.2.

Riksarkivet foljer informationshante-
ringens utveckling inom forskningen och
framjar kinnedomen om och anvindbar-
heten av sina material inom olika veten-
skapsomrdden.

Anvindningen av digitala material inom
historieforskningen har kat snabbt. Forsk-
ningen fokuserar ocksa foretradesvis pa
material som &r digitala och darfor latt till-
gangliga. Forskningssynvinkeln kan emel-
lertid férvringas, om man limnar pap-
persmaterialen obeaktade. De dr en del av
forskarnas yrkeskompetens. Trots det digita-
liserar forskarna sjilva material och anvén-
der sig i allt hogre grad av digitala verktyg.

Digitaliseringen effektiviserar forskarnas
arbete, nir material kan studeras oavsett tid
och plats. Det ar bra att Riksarkivet deltar

i utvecklingen av digitala verktyg, sd som
man gjort t.ex. vid omvandlingen av hand-
skriven text till maskintext inom projektet
READ/Transkribus. P4 sa sitt kan man for-

Professor Anu Lahtinen. Bild: Hanna Tarkiainen.

=

-

-

Filosofie doktor Kati Katajisto intervjuas av
forskningsdirektor Pdivi Happonen i november 2019.
Bild: Jussi Nuorteva.

vissa sig om att verktygen dr limpliga och
anvindbara for de tjanster som Riksarkivet
erbjuder.

Maskinldsning mojliggor en genomgéng
av allt storre textmassor, varvid man kan
hitta ett sirskilt tema, ett nyckelord eller en
person i material som 4r bade geografiskt
och tidsmissigt omféngsrika. Dartill blir
ldsningen av svérlédsta handstilar littare och
snabbare, nir datorn lirts tyda handstilen

i fraga. Forskaren kan p4 sa sitt gd igenom
ett mer omfattande material 4n tidigare
och snabbare fi en helhetsbild av det som
nérldsningen kan dgnas t. Det blir ocksa
lattare att samla in kvantitativt material
trots att resultaten vid maskinldsning inte



annu 4r heltidckande. Artificiell intelligens
och semantiska system forandrar emellertid
sdkert rutinerna under kommande &r, och
mojliggér datautvinning ur stora material-
mingder.

Vi anser det vara viktigt att material som
digitaliserats och maskinlists under forsk-
ningsprocessen kan ¢verldmnas till Riks-
arkivet sa att ocksd andra fér tillgang till
materialet via Riksarkivets tjanster. Riksarki-
vet sorjer ocksa for ldngtidsbevarandet och
arkiveringen av dessa material. Pa sa sitt kan
man uppfylla en viktig del av den datahan-
teringsplan som finansidrerna kriver.

Projektsamarbetet mellan Riksarkivet och
forskare och Riksarkivets stod i forskarnas
vardagliga arbete dr viktiga. Vi 6nskar att
Riksarkivet ger anvisningar for digitalisering
av material, eftersom det redan i planeringen
av ett forskningsprojekt skulle vara bra att
konsultera standarder for digitalisering och
anvisningar for hur metadata ska anges.

Vi 6nskar ocksa att Riksarkivet ger rekom-
mendationer och praktiska exempel pd hur
material ska lankas till digitala publikatio-
ner. Detta kan kriva ménga slags f6rsok och
crowdsourcing, eftersom de flesta utgivare har
egna anvisningar och modeller f6r hur man

Presentationsbild for
READ -projektet.
Tekning: Kare Salonvaara.

Presentation av READ

o -projektet under bok-
miissan i Abo i oktober
2019. Bild: Jussi Nuorteva.
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ska hinvisa till material. Idealldget vore att
man kunde anvinda bestindiga identifierare,
PID eller URN, vid linkandet av en digital
handling till en digital publikation. Interna-
tionella modeller kommer sékert i framtiden
att erbjuda goda alternativa losningar.




Artificiell intelligens
och den semantiska
webben erbjuder
oerhorda mojligheter
att behdrska stora

material

EERO HYVONEN

Professor i mediateknologi vid Aalto-universitetet,
direktor for HELDIG (Helsinki Centre for Digital
Humanities) vid Helsingfors universitet

STRATEGISKT MAL 3.1.

Riksarkivet bedriver aktivt internationellt
och nationellt samarbete med universite-
ten och andra aktorer vid utvecklingen av
en digital forskningsprocess.

Universiteten och Riksarkivet har bedrivit
ett gott samarbete, men det kunde utvecklas
och goras dnnu mera systematiskt. En moj-
lighet 4r att vid fordjupningen av samarbe-
tet utnyttja HELDIG:s (Helsinki Center for
Digital Humanities) hackathones — det vill
sdga anvandargrupper som tillsatts for att
gemensamt och p4 ett kreativt sitt ge svar pd
vissa fragor. En lovande vig till samarbete
utgors av de stora internationella projekten
och EU -programmen, som till exempel det
pdgdende projektet Time Machine, i vars
forberedelsearbete Riksarkivet redan aktivt
deltar. Till detta slag av storre helheter borde
man starkare knyta ocksd nationella finansi-
arer som till exempel Finlands Akademi.

Aalto-universitetet och Riksarkivet har till-
sammans forverkligat anvindargranssnitten

for linkade data och de semantiska por-

Professor Eero Hyvénen. Bild: Eero Aalto.
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www.sofasampo.fi/en

Tillimpningen Sotasampo for den semantiska webben
som professor Eero Hyvisens arbetsgrupp har utvecklat
har uppndtt stor popularitet. Bild: Riksarkivet.

talerna Sotasampo och Sotasurmasampo
1914-1922, vilka utnyttjar krigshistoriskt
material. Portalerna underlittar till exempel
historieforskarnas arbete, eftersom de kan
dra nytta av och analysera data utan pro-
grammeringskunskaper. Liknande forsk-
ningsstrukturer kommer att utvecklas ocksa
i fortsdttningen.

Materialen och servicen overfors till web-
ben, vars teknologi snabbt utvecklas i allt
mera semantisk och intelligent riktning.
Enligt ishockeyisset Wayne Gretzky ska man
inte skrinna till det stille pucken f6r nirva-
rande befinner sig, utan dit den ir pé vig.
Detta innebir satsning pa forskning och eget
utvecklingsarbete, eftersom man inte alltid
kan besoka affaren for att skaffa sig nasta
generations system. Ett exempel pé detta dr
EU -projektet READ, som kan tolka hand-
skriven text. Att planera, utveckla och dra



nytta av nya program inom forskningen pé
humanvetenskapernas omréde ir ndgonting
som Oppnar intressanta samarbetsmojlighe-
ter mellan universiteten och Riksarkivet.

Samarbete med andra minnesorganisationer
och aktdrer som producerar data, till exempel
enskilda medborgargrupper, blir ocks3 allt
viktigare eftersom innehallet inom kultur-
sektorn starkt lankas till varandra oberoende
av organisationerna. For att befrdmja att
materialen automatiskt anpassas till varan-
dra behovs gemensamt utarbetade ordlistor
och ontologier. Ocksa i Finland borde man
anvinda internationella publiceringsmetoder
och arbetsredskap i friga om webbmaterial
och lankad data. Detta skulle géra det mojligt
aven for internationella samarbetspartners
att delta i berikningen av materialen.

Fran universitetens synpunkt dr bade de
forskningsméssiga utmaningarna dé det gil-
ler att utveckla metoderna inom informa-
tionshanteringen och den praktiska infor-
mationshanteringen rérande forskningsdata
intressanta. Universiteten utbildar yrkeskun-
niga for minnesorganisationernas behov,
vilket innebir att det finns rikligt med

samarbetsmojligheter av olika slag. For att
kunna spara kostnader och resurser behovs
losningar och tjinster pa nationell niva.

De forskningsinfrastrukturer som visat sig
vara nodviandiga och nyttiga borde inklu-
deras pé Finlands Akademis vigkarta for
forskningsinfrastrukturer, vilket skulle for-
bittra mojligheterna till 1dngsiktig finan-
siering av kostnaderna for utveckling och
uppritthallande. Det skulle ocksa vara
viktigt att pd EU -nivd knyta infrastruktu-
rerna till infrastrukturprogrammen ERIC,
till exempel det humanistiska programmet
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Riksarkivet deltar i
planeringen av det av EU
finansierade projektet Time
Machine. Bild: Riksarkivet.

DARIAH (Digital Research Infrastructure
for the Arts and Humanities). Inom Hel-
singfors universitetets center HELDIG och
Aalto-universitetet strivar man aktivt till att
gora detta. Forhoppningsvis dr aktorer dven
utanfér universiteten intresserade av detta,
till exempel arkiv, bibliotek och museer, vil-
kas roll som dgare av data och sakkunniga
pé sina omraden &r av avgdrande betydelse.
De infrastrukturer som stabiliseras genom
infrastrukturprogrammen blir sd sma-
ningom en del av organisationernas nor-
mala tjanster och verksamhet samt budget-
finansiering.
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"Hjulet méste inte
uppfinnas pa nytt!”

- det internationella
samarbetet
understdder fornyelse

VESA-MATTI OVASKA

Overinspektér vid Riksarkivet, koordinator fér
de internationella darendena

STRATEGISKT MAL 3.1.

Riksarkivet bedriver aktivt internationellt
och nationellt samarbete med universite-
tet och andra aktorer vid utvecklingen av
en digital forskningsprocess.

Estland uppfattas internationellt som en
stat som har byggt upp ett modernt digi-
talt servicesamhille och som har lyckats ta i
bruk ett fungerande elektroniskt system for
rostningen i de statliga valen. Aven Estlands
offentliga dokumentférvaltning, arkivering
och informationsservice har i stor utstrick-
ning overforts till nitet. D4 man vid en
internationell arkivkongress bad bitridande
chefen for Riksarkivet i Estland Toivo Julli-
nen beskriva ”det estniska undret” svarade
han: ”Vi behover inte sjdlva uppfinna véra
system, vi f6ljer med vad som sker i virlden
och skapar en fungerande helhet utgdende
fran de bista delarna.”

Riksarkivets nya strategi fister stor upp-
mirksamhet vid det internationella samar-
betet. De nordiska linderna och medlems-
linderna i EU ir vid sidan av Estland de
viktigaste jamforelselinderna for var del.
Under den senaste tiden har tendensen for-

starkts att man fran det regionala samarbetet
overgar till mera omfattande europeiska nit-
verk. Samtidigt har Estland borjat delta i det
nordiska samarbetet. Det engelska spraket
forstirker sin stillning som det gemensamma
spraket vid sidan av de nordiska spréiken.

Mojligheterna att frin Europeiska unionen
erhélla finansiering for gemensamma utveck-
lingsprojekt och gemensamma verksam-
hetsstrukturer har okat delaktigheten och
delandet av kunskap. Den av Europeiska uni-




onen grundade expertgruppen, European
Archives Group, och direktérerna for unio-
nens riksarkiv mots tva gdnger om dret vid
gemensamma fora, som anger riktningen
for samarbetet. En del av samarbetet sker
inom ramarna fér andra fora, till exempel
DLM -forumet, som starkt har gétt in for
att beframja gemensamma europeiska 16s-
ningar betriffande elektronisk langtidsfor-
varing och arkivering.

Riksarkivet kommer dren 2020-2021 att
delta i de arbetspaket inom det av Europe-
iska kommissionen finansierade E-ARK3

Overinspektor Vesa-Matti Ovaska.
Bild: Jussi Nuorteva.

Arkivchefernas
EBNA -mdte

i maj 2019
under Finlands
period som
ordférandeland
for EU. Bild:
ICARUS.

projektet som utvecklar den digitala arki-
veringens referensarkitektur, databasernas
arkiveringslgsningar och den utbildning
som krévs i anslutning till detta. Fran dessa
arbetspaket far vi material f6r att utveckla
bédde den offentliga férvaltningens och de
digitala privatarkivens elektroniska arkive-
ring. Det dr viktigt att delta i de europeiska
nitverken for ett litet land som Finland, som
har mycket begrinsade resurser att utveckla
sitt specialkunnande. D3 vi erbjuder en
arbetsinsats i de gemensamma arbetspake-
ten, far vi i gengild erfarenheter och goda
praxis fran hela nitverket.

Den Internationella arkivorganisationen
(ICA) forenar de professionella arkivarierna,
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organisationerna och institutionerna fran
alla linder. Finland och de 6vriga Nordiska
linderna strévar till att inom ICA utveckla
det digitala kunnandet, arkivens 6ppen-
het, den fria tillgdngen pé information och
arkivens uppgifter i forsvaret av ursprungs-
befolkningens rittigheter. Dessa tyngd-
punktsomraden beror starkt Samearkivets
verksambhet; arkivet hor till Riksarkivet och
ar beldget i Enare kommun. Riksarkivet i
Finland 4r kint dven for att det i enlighet
med den vid Unescos generalférsamling ar
2015 avgivna rekommendationen (Recom-
mendation concerning the preservation of,
and access to, documentary heritage inclu-
ding in digital form) fungerar som en inter-
nationell nodhamn for dokumentért mate-
rial som hotas av forstorelse.

Under den strategiperiod som nu inleds
integreras det internationella samarbetet allt
tatare till den fortgdende utvecklingen av
Riksarkivets funktioner. Som koordinator
for de internationella drendena ér jag stolt
over att kunna 6verfora finlandskt kun-
nande till vara kolleger fran andra linder
och att samtidigt lira mig saker, som ar av
betydelse dven for vart eget arbete.
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[nfor det nya

- Riksarkivets
framtoning foljer
sin tid

ANNE WILENIUS
Utvecklingschef vid Riksarkivet,

huvudfértroendeman fér FOSU r.f.

® STRATEGISKT MAL 4.2.

Inom personalens kompetens och perso-
nalutbildning betonas formdga att han-
tera en digital miljo, néitverkande och
Riksarkivets formdga att skota sina upp-
gifter over hela landet.

® STRATEGISKT MAL 4.5.

Den externa och interna kommunikatio-
nen ger kunderna, intressenterna och den
egna personalen en tillforlitlig, aktuell och
positiv bild av Riksarkivets verksambhet.

Riksarkivets roll som samhillelig paverkare
dndrades i hogsta grad under den forega-
ende strategiperioden. Som samhillsvetare
gldder jag mig sarskilt over att detta ambets-
verk i sin nya roll visat allt stérre 6ppen-
het gentemot medborgarna och tagit synlig
plats som leverantor av tillforlitlig informa-
tion samt deltagare i den debatt som fors i
samhillet.

Det material som forvaras pd Riksarkivet
kan teckna en mangsidig bild av det finlind-

Utvecklingschef Anne Wilenius.
Bild: Riksarkivet.

ska sambhiillet och dess aktorer. Vi kan inte
i framtiden forlita oss pd en enda sanning;
det vore slutet for den nordiska demo-
kratin. Historien hjilper oss att forstd oss
sjdlva och det samhalle vi lever i. Denna
insikt bygger pé killorna till det f6rgadngna.

Viér utstillnings- och publikationsverk-
samhet ndr en stor grupp medborgare,
ocksd andra én forskare, dven med kvali-
tativa och méngsidiga publikationer samt
annan innehallsproduktion av bestdende
virde. Sarskilt publikationerna ndr utan
tvivel sin publik dven efter flera ar. Savitt
jag kan se dr overgangen i allt hogre grad
till elektronisk utstillnings- och publika-
tionsverksamhet vér storsta utmaning, men
den erbjuder samtidigt ocksd mojligheter.
Vi samarbetar inom olika projekt med uni-
versiteten, utrikesministeriet och bibliotek
och arkiv, men dven med manga organisa-
tioner. Samarbetet 6ppnar, for oss alla, nya
och intressanta synvinklar betriaffande de
spoérsmal som tas upp. Det dr trevligt att
beritta om dem!

For var externa kommunikation framstar
var roll i det finlindska samhillet som en



Diplomatic
relations 100 years

HE — Pk

Riksarkivets posterutstillning med anledning av att det forflutit hundra dr sedan diplomatiska forbindelser
upprittades mellan Finland och Japan visades 2019 i Tokyo och Suzuka. Till viinster ambassador Pekka Orpana.

Bild: Utrikesministeriet.

hornsten, men dven som en utmaning. Vart
material berdttar om en historia som ér flera
sekel 1ang och utgér en grundpelare f6r vér
identitet samt forstdelsen av vart samhille.
Det hjdlper oss att forstd forandringarna,
men star ocksd for en kontinuitet som binder
samman generationer. Detta skapar trygg-
het och hjdlper oss att definiera vér plats i en
standigt foranderlig, komplex verklighet.

Som huvudfortroendeman anser jag det vik-
tigt att var strategi och de linjedragningar
som ledningen gor ar tydliga och nar all
personal, pa ett jambordigt sdtt. Mdlmedve-
tenhet och vilja att arbeta f6r gemensamma

Forvaltningsdirektor Immo Aakkula och personalchef
Anita Patoluoto tivlade ivrigt med en hula-hularing
under Riksarkivets julfest 2019. Bild: Jussi Nuorteva.
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mal dr forutsittningar for uppniende av
framgdng och trivsel i arbetet. Vi maste alla
kontinuerligt lira oss nya sitt att fungera.
Verksamhetsformagan hos en organisation
ar precis sd god som dess svagaste ldnk och
dérfor borde hela personalen inkluderas vid
utvecklingen av nya arbetssitt och hantering
av arbetsredskap. Att lidra sig nya ting tar tid
— och bor ocksé ges tid. Nyttan av ett omfat-
tande baskunnande dr obestridlig, pa ldng
sikt. Det sikerstiller kvalitet i arbetet och
ger arbetsglidje!
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Vision

Riksarkivet dr en ledande expert- och servi-
ceorganisation inom livscykelhantering av
offentlig information och en évergripande
infrastruktur for vetenskaplig forskning. Riks-
arkivet framjar mottagningen av myndighets-
material och privata material i elektronisk
form samt kundorienterad digitalisering och
mdngsidig anvindning av det dokumentira
kulturarvet, informationshantering som grun-
dar sig pd artificiell intelligens och nya veten-
skapliga metoder, fri tillging till information
och héllbar utveckling.

Riksarkivets varderinqar

Riksarkivets virderingar bygger pd internatio-
nellt antagna allminmiinskliga virderingar
samt pd arkivbranschens och forskarsamfun-
dets yrkesetiska principer. Riksarkivets verk-
sambhet styrs av foljande centrala virderingar:

o Oppenhet och fortroende
® Opartiskhet
® QOavhingighet

Servicelifte

Ar 2025 erbjuder Riksarkivet sina kunder
mangsidiga och datasikra elektroniska tjins-
ter, diir man utnyttjar de majligheter som
artificiell intelligens och semantiska system
erbjuder.

Riksarkivet dr en internationellt framstdende
och aktiv aktér som utvecklar och utnyttjar
nya sitt att anvinda och arkivera offentlig
information pd ett hallbart och kostnadsef-
fektivt sitt. Det tryggar bevarandet av det
nationellt virdefulla analoga och elektroniska
dokumentdra kulturarvet for kommande
generationer. Det stirker sin personals kompe-
tens och yrkesstolthet och framjar samarbete
med intressenter samt etiska arbetsrutiner
som stoder hdllbar utveckling.

Fordnderliq omvarld

Finland strdvar efter att vara en foregdngare
inom digitalisering och datateknisk utveckling
inom bdde den offentliga forvaltningen och
den privata sektorn. Mdlet ir att den offentliga
forvaltningen i Finland ska bli viirldens biista.



Kundorienteringen i verksamheten effektivi-
seras genom att frimja gemensamma tjiinster
inom den offentliga forvaltningen och kunder-
nas delaktighet i utveckling av dessa. Avsikten
dr att de offentliga tjidnsterna ska vara till-
gingliga digitalt fér medborgare och foretag
senast 2023. En gemensam utvecklings- och
servicestrategi utarbetas for den offentliga for-
valtningen.

Ett centralt krav nér verksamheten och tjdns-
terna inom den offentliga forvaltningen fornyas
pd kundernas villkor dr att informationen ror
sig sd direkt som majligt mellan olika datasys-
tem inom den offentliga forvaltningen. Detta
forutsiitter att samma information samlas in
endast en ging, varefter den ir gemensamt till-
ganglig for alla myndigheter. Organisationerna
inom den offentliga forvaltningen oppnar de
offentliga griinssnitten i sina datasystem, vil-
ket innebiir att de administrativa grinserna
overskrids och minskar overlappande lagring
av samma information. Det forbittrar effek-
tiviteten i de offentliga tjinsterna och sinker
kostnaderna. Kunderna far den tjinst de behd-
ver snabbt och tillforlitligt. Fysisk kundservice
kommer att tillhandahdllas pd gemensamma
servicestdllen for den offentliga forvaltningen.

Lagstiftningen och utvecklingen av férvalt-
ningen strdvar efter digitalisering, forny-
elseformdga och hdllbar utveckling. Viren
2018 publicerade Europeiska kommissionen
ett meddelande om ett gemensamt dataom-
rade i EU, vilket skapar forutsittningar for
ny affirsverksamhet och innovationer, stirker
demokratin och det civila samhiillet, effektivi-
serar forvaltningen och bidrar till att infor-
mationsresurserna inom utbildning och forsk-
ning blir mdngsidigare. EU:s konkurrenskraft
forbittras pd samma sitt som Finlands genom
att man gor offentlig och privat data fritt till-

ganglig.

EU framjar gemensamma europeiska los-
ningar for informationshantering och siker-
stiller den digitalt framtagna informatio-
nens bevarande och tillforlitlighet. Mdlet dr
att offentliga och privata tjinster ska vara
anvindarvinliga och littillgiangliga pd web-
ben via en enda kanal. Den digitala infor-
mation som den offentliga forvaltningen tar
fram dr centraliserad och enligt enhetliga
principer tillginglig for samhdlleligt besluts-
fattande, vetenskaplig forskning och medbor-
garnas informationsbehov. De gemensamma
europeiska principer for informationshante-
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ring och arkivering som EU har utsatt som
mal for sina medlemslinder genomfors dven i
Finland.

I den internationella och nationella miljon
har kraven pd hdllbar utveckling en allt vik-
tigare roll. Den internationella ekonomiska
utvecklingen, Finlands konkurrenskraft och
stabilitet i de offentliga finanserna skapar
forutsdttningar for att uppnd de faststillda
malen. Statens hoga skuldsittning forsamrar
dock mdjligheterna att investera i omfattande
reformer. Reformer forutsitter dirfor att
arbetsrutinerna inom den offentliga forvalt-
ningen utvecklas sd att de blir mer produktiva,
genom att forbittra den gemensamma strate-
giska planeringen och de gemensamma tjins-
terna. Genom att offentlig och privat data
gors tillginglig pd ett s omfattande och ling-
siktigt sdtt som mojligt skapas avsevirda eko-
nomiska och samhdllsmdssiga fordelar. Intero-
perabilitet uppnds dven i fraga om arkiverad
information och i datasystemen hos arkiv som
betjinar medborgare och myndigheter.

Livscykelhanteringen av information genom-
fors centraliserat och reglerat. Riksarkiven
ansvarar enligt internationell praxis for cen-

27



RIKSARKIVETS STRATEGI 2025

28

traliserad livscykelhantering av information
samt for arkivering av samhdllsmiissigt och
vetenskapligt viktig information och for dess
tillgiinglighet for olika dndamadl. Riksarkivet
utvecklar och genomfor informationshan-
teringen tillsammans med Finansministe-
riet och informationshanteringsnimnden,
som tillsatts av ministeriet. Ett framgdngs-
rikt genomforande okar avsevirt tillforlitlig-
heten hos den offentliga information som dr
tillgiinglig for forskare och beslutsfattare och
stirker den arkiverade informationens sam-
héilleliga verkningsfullhet.

Moderna digitala metoder fordndrar forsk-
nings- och serviceprocesserna och stiller krav
pad att materialen bevaras i ett sd anvindbart
skick som mdojligt. For att stora datamding-
der ska kunna utnyttjas effektivt kréivs det
kunskaper om och tillimpning av artificiell
intelligens, semantiska metoder och annan

modern informationshantering bdde inom
forskning och vid produktion av tjinster.
Framstegen inom maskinldsning av mate-
rial revolutionerar sdttet att soka informa-
tion i stora datamdngder. Férmdga att l6sgora
information frdn sin plattform och olika nya
mdjligheter att kombinera och analysera
information fordindrar sirskilt den traditio-
nella humanistiska och samhdllsvetenskap-
liga forskningen, men dven andra vetenskaps-
omrdden. Digitala material och elektronisk
publicering utgor en grundliggande modell
for produktion och anvindning av vetenskap-
lig information.

Tillgingliggorande av arkiverad information
i elektronisk form for forskning och allmdn-
heten pdverkar grunderna i samhiillets funk-
tioner: fortroende, inkludering, demokrati,
jamlikhet, livsldngt lirande samt produktion
av tjinster som stoder vilfird.

RIKSARKIVET AR NYSKAPANDE
0CH INKLUDERANDE

1. Den mest centrala aktoren inom
livscykelhantering och arkivering av
offentlig information

STRATEGISKT MAL 1.1.
Ansvaret for styrningen av livcykelhante-
ringen av dokumentinformation dr tydlig.

Riksarkivets styrning av informationshante-
ring och arkivering omfattar dokumentin-
formationens hela livscykel. Faststdllande av
vilken information som ska arkiveras (for-
varas varaktigt) gors i borjan av informa-
tionens livscykel, varvid dess beviskraft, till-
forlitlighet och bevarande sikerstills genom
att dokumentera informationens behand-
lingsfaser och ta fram tillrickliga metadata
som verifierar anvindbarheten och tillging-
ligheten. Styrningen och bemyndigandet att
meddela foreskrifter samordnas som en del
av den styrning av informationshanteringen
som hor till Finansministeriets forvaltnings-
omréde.



Riksarkivet deltar i beredningen av informa-
tionshanteringsnimndens rekommendatio-
ner. Vid utveckling av livscykelhanteringen
av dokumentinformation bedrivs dven sam-
arbete med universiteten.

STRATEGISKT MAL 1.2.

Digital arkivering ir den primdra arkive-
ringsmetoden inom den offentliga forvalt-
ningen.

Riksarkivet framjar digital arkivering inom
den offentliga forvaltningen genom att
bestimma vilken dokumentinformation
som ska arkiveras och massdigitalisera de
material som ska arkiveras. Beslutsbered-
ningen i frdga om material som ska arkiveras
baserar sig pa bevarande- och gallringspo-
licyn och -strategin samt p4 kriterierna f6r
faststéllande av kulturhistoriskt virde.

Riksarkivets beslut och policyn for anskaft-
ning av privata material sikerstiller en tick-
ande, objektiv och tillracklig bild av samhal-
let och samhallsaktorerna for forskningen.
Vid faststillande av vilket material som ska
arkiveras beaktas kraven i dataskyddslagstift-
ningen och de internationella och nationella

riktlinjer som framjar god informationshan-
tering.

Riksarkivet tar i frimsta hand emot den
dokumentinformation som ska arkiveras i
digital form. Digitalisering av de material
som mottas i analog form och som hamnar
utanfor fardplanen for massdigitalisering
frimjas genom inrittande av ett center som
pé nationell niva utvecklar och genomfor
digitalisering och hantering av specialma-
terial. Systematiskt mottagande av digitalt
material inleds nir tjinsten for digital arkive-
ring blir klar. De tjinster som Riksarkivet till-
handahéller gor det mojligt f6r myndigheter
att gora direkta sokningar i den egna datan.

En systematisk och tillricklig finansiering av
massdigitaliseringen sikerstills i samarbete
med Finansministeriet samt Undervisnings-
och kulturministeriet. Massdigitaliseringens
uppgift dr ocksd att garantera att det inte
uppstdr ett behov av att bygga mer arkivut-
rymme inom den offentliga forvaltningen.

STRATEGISKT MAL 1.3.
Genom mottagning av forskningsmdis-
sigt och kulturhistoriskt viktiga pri-
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vatarkiv, tydlig arbetsfordelning mellan
arkiven och gemensamma arbetsrutiner
sdkerstills att en mdngsidig och tillforlit-
lig helhetsbild skapas av det finlindska
sambhiillet och samhiillsaktorerna under
olika tidsperioder. Genom mottagning av
elektroniska privatarkiv och digitalisering
av analoga material 6kar materialens
anvindbarhet samtidigt som den samhiil-
leliga verkningsfullheten stods.

Privatarkiven utgor vid sidan av myndig-
hetsarkiven en viktig kanal for dokumen-
tationen av sambhillet. Privatarkiv tas emot
av statsunderstodda arkiv, kommunala
arkiv, universitetsarkiv och ett flertal andra
arkiv. De statsbidragsbeslut som Riksarkivet
ansvarar for och den maojlighet till nationell
samordning av anskaffningspolicyn som
privatarkivens delegation erbjuder stoder
alla branschaktorers arbete och gor det mer
effektivt och andamalsenligt.

En allt storre andel av materialen tas emot

i elektronisk form. Digital mottagning av
material 4r nodvindig for att det ska ga att
skapa en dkta och beviskraftig helhetsbild av
det nuvarande och framtida samhallet. Digi-
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talt material har skapats med hjilp av olika
program och att tillgéingliggora dessa pé ett
enhetligt och enkelt sitt kriver satsning pa
ny kompetens och nya arbetsrutiner. Digita-
lisering av mottagna och arkiverade analoga
material 6kar privatarkivens anvindbarhet
och forhindrar att dessa marginaliseras i en
milj6 dir elektronisk informationshantering
och publicering prioriteras.

® STRATEGISKT MAL 1.4.

Arkivlagen reformeras sd att den motsva-
rar behoven i en digital offentlig forvalt-
ning. Internationella handlingsmodeller
utgor grunden for reformen. Riksarkivets
ritt att képa eller kopiera nationellt bety-
delsefulla privatarkiv sikerstills genom
att bevara befogenheterna till detta enligt
den nuvarande arkivlagen.

I samband med reformen av arkivlagen for-
tydligas Riksarkivets ansvar for styrning och
for att avge foreskrifter. Samtidigt faststalls
rollen f6r Riksarkivets tjanst for digital arki-
vering som den offentliga forvaltningens
gemensamma tjinst och utarbetas kriterier
for bedrivande av en arkivverksamhet av
allmint intresse. Vid lagberedningen beak-

tas de principer och uppdragsbeskrivningar
som utarbetats vid reformen av arkivlagarna
i Sverige och Norge samt genomforandet

i Finland av de gemensamma europeiska
principer for informationshantering och
arkivering som EU har satt som mél for sina
medlemslidnder.

Riksarkivets behov av mer resurser utreds
och sikerstills. Riksarkivets ritt att 6verta,
kopa eller kopiera privatarkiv som laggs ut
till forséljning eller riskerar att forkomma
bevaras dven i den reformerade arkivlagen.
Aktivt tillimpad stirker denna ritt Riksarki-
vets mojlighet att sakerstilla att det natio-
nellt viktiga dokumentira kulturarvet beva-
ras for kommande generationer.

2. Foregangare inom digitala
arkivtjanster

STRATEGISKT MAL 2.1.

Hela 95 procent av Riksarkivets kunder
anvinder webbtjinster som den enda ser-
vicekanalen. Flerkanaliga, datasikra och
lattanvinda tjdnster utvecklas i samar-
bete med samarbetspartner och kunder.

Webbtjinsterna ar Riksarkivets primira servi-
cekanal och deras nyttjandegrad 6kas ytterli-
gare under strategiperioden. Riksarkivet utnytt-
jar fordomsfritt ansvarsfull artificiell intelligens
for att mojliggora mangsidig anvindning av
material och vid automatiskt skapande av
metadata om material. Vid utveckling foljs
aktivt hur forskningen férandras internatio-
nellt och hur tekniken utvecklas. Det nordiska
och europeiska samarbetet intensifieras sir-
skilt i frdga om igenkinning av handskriven
text och annan innehallsigenkdnning.

Under strategiperioden gors satsningar pa
tjanstedesign for att tjansterna ska bli enkla,
attraktiva och visuellt enhetliga. Tjansternas
anvindarvinlighet utvecklas tillsammans
med kunder och intressenter.

Vid utveckling av digitala tjanster samar-
betar Riksarkivet nira med andra minnes-
organisationer for att sikerstilla tjanster-

nas kompatibilitet. Under strategiperioden
utreds AHAA-systemets lamplighet som
Riksarkivets 1dngsiktiga metadatasystem samt
anviandning av 16sningar baserade pa seman-
tisk webbteknik inom den snabbt forinder-
liga informationshanteringen.



I samband med arbetet med att reformera
arkivlagen definieras Riksarkivets roll som
nationell producent av en metadatatjinst for
arkivmaterial. Uppgiften forutsitter extra
resurser.

Riksarkivet sikerstiller kontinuitet i sina
tjanster vid olika storningar och forbereder
sig for okande sikerhetshot.

STRATEGISKT MAL 2.2.

Riksarkivets webbtjinster stoder mojlig-
heter att séka i och analysera data och
datamassor.

Sokning i och anvindning av innehallsi-
dentifierade material och registeruppgifter
utvecklas s att de blir databaserade. Vid
tjansteproduktion beaktas dven hur mojlig-
heterna att kombinera och anvinda arkive-
rade registeruppgifter kan utvecklas i samar-
bete med universitet och forskningsinstitut.
Principerna f6r anvandningstillstand for-
nyas sd att de motsvarar behoven i forsk-
ningsprocessen. Registeruppgifterna gors
mer kombinerbara och littanvinda inom
forskning och samhalleligt beslutsfattande

i samarbete med forskningsorganisationer

samt centrala dmbetsverk och andra aktorer
inom branschen.

Vid innehallsigenkinning utnyttjas intres-
senters kunnande och de mojligheter som
crowdsourcing erbjuder

® STRATEGISKT MAL 2.3.

Retroaktiv digitalisering tillgodoser behoven
hos forskare och i forskningsprojekt. Riksar-
kivet framjar digitalisering pa bestillning
och frivillig digitalisering och erbjuder digi-
talisering som en avgiftsbelagd tjdnst sirskilt
for organisationer inom den offentliga for-
valtningen. Crowdsourcing och frivilligverk-
sambhet utnyttjas med beaktande av materi-
alsiikerheten och sikerstdillande av tillrdcklig
kompetens hos dem som deltar.

I internationell jimforelse har Riksarkivet
mycket digitaliserat material, vilket har gjort
det mojligt att delta i nationella och interna-
tionella projekt som frimjar modern anvind-
barhet av material. Retroaktiv digitalisering av
redan mottagna material fokuseras for att till-
godose behoven hos forskare och i forsknings-
projekt. En modell skapas for att sikerstilla
ldngvarigt samarbete och en dialog vid prio-
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ritering av material. Dessutom erbjuds aktivt
tjanster som framjar avgiftsbelagd digitalise-
ring och digitalisering av privatarkiv. Digitali-
seringsverksamheten fordelas stegvis pa Riks-
arkivets samtliga verksamhetsstillen. Malet
dr att trygga digitalisering av regionalt viktiga
material for olika anvandargruppers behov.

Olika anvandargrupper visar allt storre
intresse for visuellt material. Retroaktiv digita-
lisering av och skapande av metadata for foto-
grafimaterial samt att gora materialen fritt till-
gingliga via webben framjas i samarbete med
slaktforskare och andra samarbetspartners.
Riksarkivet strivar efter att paverka stiftelser
for att de i sin finansieringspolitik ska beakta
digitalisering av material och de manga beho-
ven av anvandning av digitalt material.

3. Overgripande infrastruktur for
vetenskaplig forskning

STRATEGISKT MAL 3.1.

Riksarkivet bedriver aktivt internationellt
och nationellt samarbete med universi-
tet och andra aktorer vid utveckling av en
digital forskningsprocess.
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Riksarkivet deltar aktivt i internationella och
nationella forskningsprojekt déir anvind-
ning av digitalt material i forskningssyfte
utvecklas. I samarbetsprojekten utnyttjas
sdrskilt sidant kunnande hos samarbetspar-
terna som okar en mangsidig anvindning av
material och forbittrar Riksarkivets tjdnster.
Detta forutsitter deltagande i finansierings-
ansokningar och god kinnedom om utarbe-
tande av finansieringsansokningar och om
projekthantering.

Som resultat av projekten skapas forsknings-
infrastrukturer, vars effektiva utnyttjande
forutsdtter samarbete med universitet och
forskningsinstitut. Den nationella infra-
strukturpolitikens uppgift dr att dra upp
riktlinjer for ansvarsfordelningen i fraga
om uppritthillande och utveckling av de
infrastrukturer som forskningen behéover.
Riksarkivet tar fram en handlingsmodell
for mottagning av forskningsdatabaser och
anslutande av dessa till Riksarkivets tjanste-
produktion.

STRATEGISKT MAL 3.2.
Riksarkivet foljer informationshante-
ringens utveckling inom forskningen och

friamjar kinnedomen om och anvindbar-
heten av sina material inom olika veten-
skapsomrdden.

Av Riksarkivets digitala material ska-

pas genom innehallsigenkinning data for
forskning inom olika vetenskapsomrdden.
Klimatforandringarna och utmaningarna
med héllbar utveckling 6kar behovet av ett
tvarvetenskapligt tillvigagangssitt och ldnga
tidsserier av olika material. Riksarkivet sam-
arbetar ndra med universitet vid utveckling
av forskningsinfrastrukturer och med att
skapa forskningsférutsittningar som grun-
dar sig pa information och limpliga arbets-
rutiner for olika anvindningsdndamal.

Intressentverksamhet och riktad kommu-
nikation frimjar kinnedomen om och
anvindningen av material.

4. Kompetent organisation som utvecklar
sitt kunnande pa lang sikt

STRATEGISKT MAL 4.1.
Riksarkivets ekonomi dr stabil och forut-
sigbar och majliggor langsiktig planering

av verksamheten, ekonomin och perso-
nalpolitiken sd att dessa stoder uppnden-
det av de strategiska mdlen. Den avgifts-
belagda serviceverksamhetens och den
externa projektfinansieringens andel av
budgeten for loner och omkostnader ir
minst 20 procent pa drsniva.

Uppfoljningen av verksamheten och eko-
nomin ér fortldpande och systematisk och
ger ledningen och ledningsgruppen aktu-
ell information om savil det operativa och
ekonomiska liget som genomforandet av de
faststillda mélen. Personalens deltagande
iledningsgruppen utokas, vilket gor det
littare for hela personalen att skapa sig en
enhetlig bild av Riksarkivets mél och resul-
taten av verksamheten.

Tjansteomrddet Administrativa tjanster till-
handahaller proaktivt tjanster for substans-
funktionerna. En betydande del av Riksarki-
vets resurser erhdlls genom projekt utanfor
budgetfinansieringen. Riksarkivet stirker

sin projektkompetens ytterligare och riktar
in resurser pa anskaffning och hantering av
extern finansiering. Anvindningen av loka-
ler effektiviseras genom externa partnersam-



arbeten och den utgér frin principerna f6r
hallbar utveckling, dock utan att dventyra
det nationellt betydelsefulla dokumentira
kulturarvet.

STRATEGISKT MAL 4.2.

Inom personalens kompetens och perso-
nalutbildning betonas formdga att han-
tera en digital miljo, nitverkande och
Riksarkivets formdga att skota sina upp-
gifter over hela landet.

Digitaliseringen fordndrar personalens
arbetsuppgifter och kompetenskrav vid
Riksarkivet. I borjan av strategiperioden
gors en kompetenskartldggning utifran de
strategiska riktlinjerna. Nyrekryteringar

och utbildning av den befintliga personalen
grundar sig pa denna kartliggning. Led-
ningen utbildas i férindringsledning och
coachande ledarskap for att den ska kunna
stodja personalen i forandringen och identi-
fiera personalens individuella utvecklingsbe-
hov samt utveckla Riksarkivets verksamhet

i sin helhet enligt de strategiska riktlinjerna.
I ledarskapet fists sirskild uppmirksamhet
vid flexibel anvdndning av resurser mellan
tjansteomradena.

Mentorverksamhet infors vid introduktion av
nya medarbetare. Inom personalutbildningen
ligger fokus pé att oka de digitala fardighe-
terna och projektkompetensen samt pa kom-
munikativa firdigheter. Riksarkivet frimjar
personalens sammanhallning och arbetshilsa.

Vid sidan av de digitala tjéinsterna fortsitter
den traditionella servicen i forskarsalarna
under hela strategiperioden, men genom
digitalisering, digitalisering av informations-
tjanstprocesserna och vidareutveckling av de
elektroniska tjédnsterna flyttas fokus mélmed-
vetet till de elektroniska tjansterna. Samar-
bete med den offentliga sektorn och andra
arkivaktorer fraimjas for resurstilldelning till
program och sikerstillande av kundservicen.
Besparingarna fokuseras till de traditionella
informationstjinsterna. Inom Administra-
tiva tjinster betonas anvindning av gemen-
samma tjanster inom statsforvaltningen

och samarbete med andra akt6rer inom den
offentliga forvaltningen. Inom Adminis-
trativa tjanster utvecklas projektkompetens
som stoder malen for substanstjinsterna. Vid
andamalsenlig och kostnadseffektiv resur-
stilldelning utnyttjas nationella och interna-
tionella jamforande utvirderingar.

RIKSARKIVETS STRATEGI 2025

® STRATEGISKT MAL 4.3.

Riksarkivets mdl dr att det inte lingre
ska byggas nya forvaringsutrymmen for
analoga material i Finland. Mdlet uppnds
genom att satsa pd mottagning av mate-
rial i digital form, massdigitalisering av
material som fortfarande finns hos myn-
digheter och retroaktiv digitalisering av
redan mottagna material. Mdluppfyllel-
sen stdds av ett tydligt forfaringssitt, dir
beslut fattas om bade vilka material som
ska forstoras och vilka material som ska
arkiveras varaktigt utifrdn det kulturhis-
toriska och vetenskapliga virdet. Mate-
rialhantering och vilfungerande logistik
stoder dndamadlsenliga arbetsrutiner.

Riksarkivets materialhanteringssystem uto-
kas till att omfatta dess samtliga analoga
material. Senatfastigheters lokalhanterings-
system utnyttjas pa riksomfattande niva vid
planering och schemaliggning av mottag-
ningen och den logistiska planeringen av
material som ska arkiveras. Riksarkivet utre-
der nyttjandegraden och lonsamheten av
sina analoga tjanster under strategiperioden.
Anvindningen av lokaler frimjas genom att
inleda partnersamarbete med aktérer inom
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den offentliga forvaltningen och producera
gemensamma tjinster tillsammans med
dessa.

Avtagande intdkter i form av tipsmedel
péverkar Riksarkivets statsbidragsverk-
samhet. Tillsammans med de statsunder-
stodda arkiven utarbetar Riksarkivet utifran
det ekonomiska ldget en utvecklingsplan
om dndamélsenlig sammanslagning av de
tjanster som dessa aktorer producerar samt
gemensamma lokallosningar.

STRATEGISKT MAL 4.4.
Malen for hallbar utveckling beaktas i all
verksamhet.

Den globala uppviarmningen ar ett allvarligt
hot mot hela minskligheten. Den forut-
sitter malmedvetna losningar som stoder
héllbar utveckling. Riksarkivet effektiviserar
anvindningen av sina verksamhetslokaler pa
béade riksomfattande och lokal niva. Pa alla
sina verksamhetsstillen genomfér Riksar-
kivet en strategi som statsradet har berett

for att stirka samarbetet mellan offentliga
tjanster.

Interna moten skots pé distans. Ett dis-
tansmotessystem utnyttjas sd mycket som
mojligt dven i friga om moten med externa
intressenter.

STRATEGISKT MAL 4.5.

Den externa och interna kommunikatio-
nen ger kunderna, intressenterna och den
egna personalen en tillforlitlig, aktuell och
positiv bild av Riksarkivets verksambhet.

Riksarkivets externa kommunikation ar
interaktiv och aktiv. Dess centrala uppgift ar
att oka kinnedomen om Riksarkivet samt
dess material och tjanster. Kommunikatio-
nen stoder ledningen av Riksarkivet och
fraimjar uppnéendet av de strategiska malen.

Inom den interna kommunikationen upp-
muntras verksamhetsstillena att aktivt
sprida information om sin verksamhet.
Samtliga verksamhetsstillen har en kommu-

nikationsansvarig, vars uppgift dr att ge
information om centrala evenemang och
att frimja intressentverksamheten inom
hela Riksarkivet och lokalt.

Webben idr den viktigaste kanalen for all
Riksarkivets kommunikation. Anvind-
ning av sociala medier utvecklas planen-
ligt. Till forskningskulturen hor att fora
en offentlig dialog, och den stoder bilden
av Riksarkivet som en aktor som foljer
sina etiska virderingar och forskningse-
tiska principer.

Vid planering fists uppmirksamhet vid
kommunikationsetik i det allt mer polari-
serade samhillet, ddr motsittningar ofta
forvarras. Malet med all kommunikation
dr att frimja en stark bild av Riksarkivet
som en tillf6rlitlig aktor med gott anse-
ende och en producent av kundorien-
terade tjanster. Huruvida detta lyckas
utvirderas regelbundet genom att delta

i jamf6érande utviarderingar och kundre-
spons inom den offentliga férvaltningen.









